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聚焦乡村振兴 共话生态文旅
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9月22日，由江苏省旅游协会、盐城市盐都区人民

政府、盐城市文化广电和旅游局、新华报业传媒集团主

办，盐城市旅游协会、盐都区旅游协会协办，盐都区文化

广电和旅游局、大纵湖旅游度假区、新华日报传媒有限

公司承办的“2020新时代江苏旅游发展论坛”在盐城市

盐都区举行。

本次论坛以“乡村振兴与生态休闲度假旅游”为主

题，探索美丽乡村、乡村旅游、文旅融合、休闲旅游等创

新发展的多样化路径，深入探讨美丽江苏的应有之义，

践行建设美丽江苏的行业使命，保护好、传承好、利用

好江苏灿烂的历史文化资源、生态旅游资源，将特色资

源转化为特色产品，放大品牌价值，推动乡村振兴与生

态旅游建设融合发展，助力品牌不断焕发出新的生机

活力。

论坛上，多位行业专家、企业翘楚、文旅精英聚焦江

苏生态文旅发展，围绕乡村振兴和美丽江苏的任务目

标，凝聚智慧，呈现了一场精彩的思想盛宴。

一个优秀的旅游城市，一定是目的地
旅游城市，除了美丽乡村建设，中心城
市必须有IP打造和旅游产品两大要
素。从旅行社时代，到OTA时代，
再到产品时代，当前中国旅游发展
已进入拐点时期。中国旅游的发
展和政府造势、全国各地大众化消
费市场的培育密不可分，但最重要
的还是供给侧的问题。

从观光小镇、度假小镇到文化
小镇，乌镇已经走过了20年发展历
程，如今东栅观光，西栅度假，每年实际
游客约有1000万人次。打造产品首先要
有清晰的定位。从一开始东栅的定位就很明
确，只做观光。西栅度假区不仅满足于建筑立面的保护，还是从静态保护
到历史街区的再利用，游客不仅能观赏，还能居住。

如今的游客是年轻一代的消费者，所以度假小镇要向古求新，注重夜
游，构建完整的复合经营模式。文化是放大差别性最大的IP，文化小镇转
型既要有古镇共情，也要有文化个性。打造小镇，要着眼发展、着眼创新、
着眼市场、着眼时代。

当前，很多小镇在打造过程中普遍存在空心化、同质化、盆景化、符号化等
问题，碎片化、概念化、图谱化的运动式开发反而会造成历史遗存的破坏和资源
的浪费。乌镇的竞争力主要表现在单一的产权、规范化管理和独特的IP。

文化体验、生活体验都不一样，才是旅游的本质。所谓特色小镇，重
点应在小镇+产业的打造，既要有壳，也要有内容，注重品质管理。

乌镇景区、古北水镇景区总规划师、设计师、总裁陈向宏：

“传统小镇迭代重点在小镇+产业打造”

灵山之路实际上是一条创新、
创意、创造的道路。纵观灵山发
展历程，三到五年就有一个传
世精品献给市场。2015 年，拈
花湾对外开放，这是中国禅文
化与生态旅游结合的传世精
品之作，它在一个农村建成，
如今变成了网红小镇。26 年
来，灵山每一个时期的每一个
作品从景点到经典，从造景到
造福，一头贴着农民，一头贴着
市民，一手拖着农村，一手拖着城
市，保护好了一方生态，创造出了一
片美景。

作为“无中生有”的品牌，灵山之道可归纳为六个
力——文化转换力、产品审美力、精品打造力、行业专注力、社
会凝聚力、企业内动力，正是这六力同频共振，才有了今天的
灵山。

当今世界正在经历百年未有之大变局，新冠肺炎疫情全球大流
行这样的局面，给旅游业带来了前所未有的挑战，但旅游业的基本
面没有变，人民对美好生活的向往没有变，文旅高质量发展的方向
没有变，市场对恢复重振的信心没有变，一种颠覆行业的趋势正在
出现，它将给行业重新定义赛道。在这样的背景下，第一要守住底
板，第二要补齐短板，第三要拉伸长板，第四要建好模板，第五要争
当样板。

无锡灵山文化旅游集团有限公司董事长吴国平：

“创新、创意、创造，走出造福百姓的‘灵山之路’”

疫情改变了中国旅游格局、走向，也
改变了人们旅游消费的需求和方式。
尽管旅游发展有很多不确定性，但不
确定中有一定的发展趋势，乡村旅游
就是要把握这个发展趋势。第一，
决战脱贫攻坚，走向乡村振兴。第
二，疫情改变旅游诉求，美丽乡村成
为人们向往的诗和远方。第三，江
苏旅游拐点是高质量发展乡村旅游，
要特色发展、结构优化、品质升级。第
四，从美丽乡村到美好生活，美丽乡村
成为人们旅游休闲目的地。

大趋势、新背景下的乡村旅游发展，当以
美丽乡村建设为主阵地、主抓手、主目标，美丽乡村关键在美，在
于创造。在美丽江苏的蓝图上，应充分考虑文化之美、生态之美、产业之美、
生活之美、特质之美，使乡村旅游成为人们向往的诗和远方。高质量发展引
领创造高品质生活，是新时代美丽乡村建设的标志和追求，共同创造美好的
生活除了沉浸式体验、产业链深耕外，还应注重区域性联动和多元化主体。

无锡市旅游协会会长王洁平：

“打造诗和远方，美丽乡村关键在美，在于创造”

现在国内的休闲度假地在硬件建设
上，有很多方面比国外要领先，但有一
个明显的短板，就是没有很好的度
假氛围。

当前，国内旅游行业面临深
度散客化市场，在探索全域旅游
的过程中，需求长尾化和内容社
交化使度假成为生活方式及文化
层面的追求，一些主打旅游消费
升级的休闲度假项目被引入国内，
其中有一部分取得成功，也有一部
分步履维艰，这使我们开始思考一直
以来呼吁的“中国式度假”。

持续而系统的舒适物供给是休闲度假
的关键，舒适物的体系包括自然、文化、商业，以及看不见的社会系统
支持。度假氛围的营造密码藏在大自然里，打造乡村旅游要保护好自
然环境，利用优势条件，塑造完善的舒适物体系，挖掘地方叙事，产生
图腾想象。

苏州大学副教授周永博：

“度假氛围的营造密码藏在大自然里”

围绕从生产场域到消费场域的整体
转化过程，我们发现乡村旅游是振兴乡
村的一种可能。乡村旅游的时代转
变很明显，游客群体发生根本性变
化，乡村的价值被重新提起。

我们所追求的旅游高质量发
展，说到根本就是政治、社会、自然、
文化、经济生态的和谐繁荣共处。
换言之，乡村旅游是一种可持续的旅
游。如今乡村有了新变化，生态旅游
就是可持续旅游的一种表达。当前乡
村生态旅游有住时代、夜时光、文时态、晒
时髦四个显著的时代转向，对应民宿经济、夜间
经济、体验经济、网红经济，展现了乡村旅游发展新模式。

人类制造了品质和规模经济的对立，事实上市场但凡存在就会有边际成本，
如果没有规模经济，品质无从做起，通过乡村旅游可以塑造一个城市的规模经
济。全域旅游落脚点在乡村，打造高质量乡村生态旅游，要结合特色产业，强化
地域符号，精准保护、精准开发、精准治理，通过IP提升乡村旅游的消费吸金力。

江苏匠工营国规划设计有限公司总经理邵颖萍：

“乡村旅游是和谐共处的可持续发展”

江苏省旅游协会旅游商品与装备分会
会长杜俊：

在吃住行游购娱这六大因素里面，占比最大
的是旅游购物，但目前旅游购物是短板。究其原
因，主要是因为没有好的产品、好的生产供应链
以及好的销售渠道。

为补足国内旅游购物短板，增加产品吸引力
与销售力，旅游产品要做到包含品牌创新和产品
创新两方面的设计创新，并在供应链环节去中间
化，设计和生产全面对接。基于连锁化经营思
想，协会打造了立足文旅融合城市的城市游礼品
牌和立足乡村振兴的乡村游礼品牌，并将通过连
锁销售尝试让品牌走进景点与城市购物街区。

江苏省旅游协会自驾房车露营分会
秘书长陈梅：

随着新一代消费者对自由程度的追逐，乡村
交通状况的完善以及私家车的发展，乡村自驾游会
逐渐成为国内旅游的主要形态。作为新型旅游热
点，乡村自驾游的产品打造与市场营销显得尤为
重要。以短途自驾游为例，由于乡村自驾者文化
程度较高，消费能力较强，对乡村消费的产品需求
也非常高。产品设计时一般是一到三天的短期游，
融入亲子采摘等适合家庭出游的旅游元素。为促
进产品市场化渠道，增加营销成果，除媒体宣传外，
协会与众多线上电商平台合作，开展线上推广，并
通过自驾游俱乐部形式，带动产品营销。

美团点评文旅促进与合作中心
总经理路梦西：

在疫情常态化防控的当下，互联网平台助力
生态休闲度假旅游全面复苏，线上线下文旅一体
化融合更加智慧化。如今，全域旅游特征已经在
互联网平台率先呈现，更应该利用大数据，从本

地生活角度理解本地休闲旅游。美团会通过海
量用户的消费习惯，准确描绘该地区旅游经济的
活跃程度和特征，帮助景区实现数字化的重要转
型突破和实践。游客对文化和服务质量的追求
永远不会改变，美团将孜孜不倦地为整个旅游行
业做数字化升级和改造。

盐城市文化广电和旅游局
副局长陈锦还：

当前，盐城旅游呈现出多元化、聚集发展、品
牌化发展的重要特点，在盐城既可以体验田园观
光游、现代农业游，还能感受民宿风情游，品牌IP
丰富。以荷兰花海为例，郁金香文化月已成为品
牌活动。乡村旅游的高质量发展，是一个永恒的
课题，乡村旅游应该从乡村振兴、生态文明的高

度来策划，不断挖掘乡村的文化内涵，通过乡村
旅游发展助力乡村振兴。

大纵湖旅游度假区管理办公室
党工委书记、主任张国胜：

大纵湖旅游度假区在打造过程中，不断追
求生态认同、价值认同、产品认同、市场认同，
利用互联网思维实现可持续发展。后疫情时
代对旅游行业带来挑战的同时，也带来了机
遇。今年 5月，度假区东晋水城开业，旅游销
售收入明显增加，这得益于新产品及周边游的
发展。大纵湖旅游度假区将借助本次论坛的
机遇，进一步推动各项工作，围绕美丽江苏的
任务目标，努力建设成为长三角乃至全国的旅
游目的地。

对话分享：推进乡村文旅发展，他们有话说


