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扬子晚报网 12月 27日讯
（记者 郭一鹏）凌晨时分，高速
上一辆新能源车因电量耗尽，驾
驶人和乘客在高速公路慢车道
停下推车，结果被大货车追尾碰
撞导致 2人经抢救无效死亡。
26日，广东交警公布了这一惨
痛案例。记者注意到，类似的行
为在高速上时有发生，驾乘人员
对此往往抱有侥幸心理。而刚
刚公布的这起案例除了提醒新
能源车主驾车上高速提前做好
准备外，更为重要的是，车辆在
高速上发生事故或是因意外抛
锚，正确的做法是“车靠边、人撤
离、即报警！”

近日，林某（化姓）驾驶一辆
新能源小轿车搭载2名乘客行
驶至某高速公路时，因车辆电量
耗尽停在慢车道。随后，林某与一
名乘客下车推车过程中，被同方向
行驶、由盛某（化姓）驾驶的货车追
尾碰撞，造成林某及乘客陈某受
伤、两车不同程度受损。事故发生
后，2人经抢救无效死亡。

经初步调查，在上高速公路
前，驾驶员已告知乘客车辆电量

不足，仅可行驶约80公里。乘
客建议先充电再出发，但驾驶员
未采纳。行驶过程中，车辆先后
经过两个服务区，乘客多次提醒
驾驶员进入服务区充电，驾驶员
仍未理会，持续行驶且途中未停
车补能。行至距离第三个服务
区约500米处时，车辆彻底失
去动力，被迫停在高速公路慢车
道上。随后，驾驶员与一名乘客
下来推车，仅前行约20米时，后
方一辆大货车因视线受限，未能
及时避让，发生追尾碰撞，导致
事故发生。

扬子晚报/紫牛新闻记者注
意到，类似的行为在高速上时有
发生，驾乘人员对此往往抱有侥
幸心理。浙江台州一辆电动汽
车在高速公路上行驶时没电，司
机和两名乘客不得不徒手推车
前往最近的服务区。事件发生
时，司机表示距离服务区还有几
百米，所幸在推车过程中被交警
及时拦下。无独有偶，韶关交警
接到车主求助，称车辆没电抛锚
高速。交警视频巡检发现，在京
港澳高速公路云岩一爬坡车道
上有一辆白色小车缓慢移动，拉
近视频仔细一看，原来有3名男
子正推着车前行。很快，交警赶
到了现场，在快速做好防护警示

后，疏散司乘三人到护栏外的安
全区域，并联系救援将车辆拖至
前方云岩服务区充电。

从以上案例可以看出，驾驶
人驾驶新能源车上高速一定要
提前做好准备。“冬季气温较低，
新能源车的续航里程会受到一
定影响。驾驶员在驾车出行前，
应当提前规划好行车路线，注意
沿途的充电站点，如果通行高速
公路时发现续航不够的情况，可
就近驶离高速或驶入配有充电
桩的服务区，及时补充电量，避
免车辆亏电抛锚，带来不必要的
麻烦。”一名事故交警在接受记
者采访时发出以上提醒。

交警表示，在做好以上注意
事项后，如果车辆在高速上发生
事故或是因故障抛锚，一定要切
记，“车靠边、人撤离、即报警！”

据介绍，一般通常分为两种情
况：一是车辆可以移动的，这时
应该在第一时间将车辆开至应
急车道；第二种情况是车不能开
了，此时应当立即开启危险报警
闪光灯，在确保安全的前提下，
规范放置三角警示牌，提醒后方
来车注意安全。“无论车辆能否
移动，驾乘人员都不要留在车
内，也不要在高速公路上逗留，
要第一时间撤离到安全地带等
待救援，并且视线一定要朝向后
方来车方向，注意观察来车动
态，确保自身安全。”事故交警提
醒，驾乘人员撤离至安全地带
后，应立即拨打电话报警，并说
明车辆位置、车辆故障或是人员
受伤等具体情况，以便交警等施
救力量能够尽快到达现场进行
处置。

新能源车高速上没电 2人下车推行被撞身亡

零下 16℃的鄂尔多斯草
原，寒风刺骨。57年前，1087
名“南京娃娃”来到这里插队落
户，从此把根扎进草原，把心留
给故乡。如今，一群白发苍苍的
长者重返故地，不为别的，只为
赶赴一场持续了半个多世纪的
“亲情之约”。

这次相聚，源自一份温暖的
邀约。12月19日，应内蒙古朋
友哈斯图拉古尔夫妇与哈斯其
其格邀请，“蒙汉友谊群”的群友
在吴家铎带领下，一行13人从
南京出发，奔赴鄂托克旗棋盘井
镇阿尔巴斯草原。

12月19日傍晚，草原新居
前，马头琴声悠扬，哈达与美酒
敬献，一场极具蒙古族特色的迎
宾仪式温暖上演。团圆家宴上，
草原风味美食琳琅满目，象征待
客最高礼仪的羊背子登场。众
人举杯共饮，齐声欢唱鄂尔多斯
民歌，喜悦的歌声穿透屋宇。

这歌声里唱的，不只是眼
前的感动，更是大家过去一起
走过的日子。而在所有人当
中，吴家铎的经历，或许最能说
明这份情谊有多深重。他扎根
毛乌素沙漠腹地的鄂托克旗原
额尔和图公社巴音布拉格大队
13年，带领乡亲们齐心协力将
一个风狂沙大、交通闭塞的贫
瘠沙原建设成为欣欣向荣的新
牧区。

大队也因球类、长跑、摔跤、
赛马等群众性体育活动如火如
荼地开展，而被评为“全国群众

体育活动先进集体”。1979
年，吴家铎受牧民们的委托，到
北京观摩了第四届全国运动会，
并在颁奖大会上第一个发言。
插队10年后，他与队里的蒙古
族姑娘斯琴花喜结良缘，一时
“蒙汉结亲”传为佳话。

在插队的前十年里，吴家铎
只回过一次南京。他对那次旅
程记忆犹新：“1974年春节前，
我执意要为家中亲人捎去心意，
行囊里塞满了厚重的羊毛毡、炒
米、风干肉以及珍贵的驼绒。”他
向记者回忆道，当时没有直达班
车，只能背着沉重的行囊，朝着
大致的方向徒步前进。每走一
段，便试着拦车；若方向不对，便

下车继续行走。天黑时，就在沿
途的牧民家中借宿歇脚。

就这样走走停停，直到在海
勃湾望见铁轨，他才觉得离家近
了。“当时忍不住蹲下去摸了摸
冰凉的铁轨，可其实离南京还有
好几天的路。那一路贴身背着
的行囊，事后称重，竟有68斤。”
他从海勃湾到包头，火车摇晃7
个小时；再从包头辗转至呼和浩
特、北京，最后回到南京，足足用
了7天时间。

“我们常说，青春在哪里，爱
情也在哪里。”走向工作岗位后，
吴家铎曾任南京市国家税务局
副局长，但他从未忘记草原的哺
育。他与知青们捐款十几万元，

建起三座南京知青希望小学，虽
学校因乡镇合并消失，纪念碑上
的名字却被牧民妥善保护；在康
巴什打造“南京知青林”，让思念
有了归宿；2012年6月，他还牵
头成立南京内蒙古商会，让分散
的知青凝聚成团队，架起南北经
济文化交流的桥梁。

57周年聚会上，在知青们
的共同努力下，“草原情助学基
金”应运而生，一个月内近200
人参与捐赠。“钱不多，但要让草
原知道，我们的爱从未离开。”吴
家铎说，只要人在，基金就会代
代相传，让南京的博爱与草原的
大爱永远相连。
扬子晚报/紫牛新闻记者 闫春旭

冻的母乳全化了
宝妈质疑新冰柜

近日，一名宝妈王女士（化
姓）在社交平台发帖称，其今年
9月刚生下双胞胎宝宝，由于一
个宝宝母乳性腹泻只能喝奶
粉，剩下很多母乳。王女士于
是在某电商平台下单了一台
200L的美的深冷冰柜，将母乳
冻了起来。没想到几天后，她
发现冰柜里的母乳全化开了，
询问客服才知新冰柜调到零下
40摄氏度后只能维持24小时，
之后会恢复初始温度。王女士
发现自己买的冰柜恢复到了5
摄氏度，她对此表示质疑：为何
冰柜的初始温度会这么高？后
续沟通中，美的客服表示初始
温度应为零下18摄氏度。美
的售后人员上门查看后，表示
压缩机没有启动。后续客服表
示愿意赔偿100元，但王女士
觉得不满意，认为该款冰箱存
在品控问题。

王女士告诉记者，她在网
上购买的冰柜到家后，安装师
傅告诉她通电四五小时后才能
放东西，于是她将冰柜摆在家
里插电五小时之后调成了零下
40摄氏度，再将用瓶子装好的
母乳放入冰柜，“后面几天都没
打开过冰柜，直到再拿东西时
发现母乳全化冻了。我赶紧找
客服联系了一下，客服说冰柜
零下40摄氏度只能维持24小
时，然后恢复到初始温度。当
时冰柜的温度为5摄氏度，我拍
照给客服，客服说初始温度就
是5摄氏度，我找了说明书发现
并没有提到5摄氏度。我感到
很奇怪，一个冰柜的初始温度
为何这么高？于是我又问了客
服，客服这才改口说初始温度
是零下18摄氏度，怀疑是我调
了温度。但我确定自己没调
过，所以感到很委屈。”王女士
留下电话和地址后，有师傅上
门维修，师傅告知她冰柜本身
没问题，只是压缩机没有启
动。至于为何会恢复5摄氏度，
维修师傅表示不太清楚。

王女士认为美的这款深冷
冰柜的品控存在问题，因此向
客服要求赔偿。“他们说愿意赔
我100元，不同意的话就处理
不了。”王女士对这种赔偿表示
不满意，“我知道母乳没办法估
值，但是换算成同样功能的奶
粉可以吧，我觉得应该赔偿我
两个月的奶粉钱。”

记者联系美的官方客服询
问此事，对方表示冰箱的初始
温度确实是零下18摄氏度，如
果发现冰箱有问题，可提供订
单号和电话让师傅上门维修或
申请其他售后。
扬子晚报/紫牛新闻记者 张冰晶

一群白发苍苍的南京老人，千里奔赴零下16℃的草原——
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