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紫牛头条

“天鹅到家”保姆遛狗，人进电梯狗关外边
拴绳的宠物犬被电梯上行吊起，从近3米高摔落全身多处受伤

辗转三大洲，每一步都为让历史回家
——对话从海外背回东京审判“萨顿档案”的南京小伙段宇豪

跨越三大洲的辗转，每一步都只为让历史回家。1月22日，南京
人段宇豪从海外带回东京审判时检察官萨顿留下的档案，在国内引发
关注。16岁移居加拿大、深耕历史收藏十五年的民间藏家段宇豪，去
年11月以4万美元跨国竞价拍得珍贵史料，又从加拿大驱车前往美
国取回。紫牛新闻记者持续关注他与史料的动态。今年1月，他分两
批将史料背回南京，让这批档案在国内接受更多专家的鉴定。昨日，
记者在南京与段宇豪进行了一场面对面的交流。

扬子晚报/紫牛新闻记者 张冰晶 文/摄

近日，有网友在短视频平台
发布视频称，他在“天鹅到家”平
台请保姆照顾自家的宠物犬，但
保姆在上门第一天遛狗进电梯
的时候，没注意到狗还在电梯外
便关门，导致被拴绳的宠物犬在
电梯上行时被吊起，从接近3米
的高处摔落致全身多处受伤。1
月26日中午，扬子晚报/紫牛新
闻记者联系到发布视频的唐先
生，他表示事发后宠物犬身上有
骨裂、骨折的情况，治疗花费近4
万元。“天鹅到家仅愿承担四分
之一费用，我们未能达成一致。”
“天鹅到家”客服工作人员回应
记者称，此事已在对接处理。

唐先生告诉记者，事发是在
1月10日，“我们在深圳从天鹅
到家平台招保姆，主要负责在家
照顾宠物犬，当时保姆到家的时

候也和她交代过。保姆上班的
第一天晚上，我们就收到了物业
的消息，称我们家的狗把电梯弄
坏了。”

唐先生看到电梯内的监控
才发现，保姆在带宠物犬进电梯
时，在狗还没进入电梯内就关
门，导致拴着绳的宠物犬在电梯
门外被吊起。据唐先生向扬子
晚报/紫牛新闻记者提供的电梯
监控显示，保姆牵着两只宠物犬
准备进入电梯，其中一只宠物犬
紧跟保姆身后进入了电梯轿厢
内，但另一只萨摩耶（犬种）宠物
犬并未紧跟保姆进入电梯。该保
姆在进入电梯后背对着电梯门，
直到电梯门关闭时才缓缓转过身
来，疑未能及时发觉萨摩耶没有
进入电梯轿厢。随后在电梯门外
的萨摩耶由于绑着胸背拴了绳

子，电梯上行时在门外被吊起至
电梯门顶部后摔落在地。

唐先生告诉记者，没想到事
发后保姆一直隐瞒此事，“好在
物业提醒我们，我们下班回家后
也发现萨摩耶走路异常，带萨摩
耶到宠物医院诊断，发现它前脚
骨裂、牙齿断裂以及三根肋骨骨
折，前后检查、手术医药费花了
接近4万元。这只萨摩耶已经
10岁了，陪伴了我很久，属于老
年犬，恢复情况也难以预估，目
前只能慢慢行走。”

唐先生表示，事发后保姆一
开始并不承认，直到给她看了监
控才承认此事。“她只向我道了
歉。后续我们找到天鹅到家平
台售后方进行协商，先后沟通过
几次，对方仅同意赔偿医药费的
四分之一，目前我们还未能达成

一致。他们还让我保存好发票，
方便后续报保险。其实我们在
社交媒体发布视频的初衷也并
不是为了赔偿，而是想提醒更多
养犬人。”

公开资料显示，“天鹅到家”
是以提供上门服务为核心业务
的到家服务平台，覆盖全国30
余个城市。1月26日下午，扬子
晚报/紫牛新闻记者致电“天鹅
到家”客服热线，工作人员表示，
此事目前公司已在对接当中，
“这种订单我们都是会随单赠送
服务人员责任险，像这种情况我
们肯定还是需要先跟保险进行
对接，后续要是客户有异议，平
台也会跟进处理。”

河南泽槿律师事务所主任
付建认为，保姆在照顾宠物狗过
程中存在重大过失，导致宠物狗

受伤后欲隐瞒事实，具有过错。
如果保姆与平台之间存在劳动
关系，若责任险不足以弥补当事
人所支出的医疗费等必要费用，
用人单位的工作人员因执行工
作任务造成他人损害的，由用人
单位承担侵权责任。用人单位
承担侵权责任后，可以向有故意
或者重大过失的工作人员追
偿。平台作为用人单位应当承
担替代责任，赔偿后可向有过错
的保姆追偿。

付建称，如果平台与保姆之
间不属于劳动关系，二者之间存
在中介或者劳务派遣关系，平台
应当对推荐用人的资质负有审
核义务，未尽到该义务的需要承
担相应责任。保姆需要承担过
错责任。
扬子晚报/紫牛新闻记者 徐韶达

终于把这批档案带回南京
天很冷内心却滚烫

段宇豪当初拍下这批档案
时，扬子晚报/紫牛新闻记者就
曾采访过他，感受他拍下档案过
程时的惊心动魄。此次回国，他
一下飞机就激动地告诉记者：
“我将这批史料安全带回来了！”
南京很冷，但他内心滚烫。

为确保档案安全，段宇豪放
弃了便捷的邮寄方式，选择从加
拿大、英国“人肉”带回。“我和朋
友分两批携带，跨国飞行时一直
护在身边，生怕出现任何损坏。”
他坦言，这样的选择源于对史料
的敬畏：“这些都是不可再生的
历史见证，哪怕多花点精力、多
绕点路，也要确保它们完整回到
国内。”

这批东京审判档案，是他从
美国一场小型拍卖会拍得，是东
京审判中美方核心检察官之一
萨顿检察官的私人信件等资料，
“萨顿全权负责收集日军侵华与
南京大屠杀证据，主导起诉东条
英机等甲级战犯，他的调查报告
中南京大屠杀被单列成章，是审
判关键依据。”经过数十轮激烈
竞价，他最终以4万美元（约合
30万元人民币）成功拿下这批
史料。这批未公开的私人工作
手稿和通信，频繁出现贝德士、
约翰·马吉等南京大屠杀核心见
证人的名字。

将这批档案带回后，他联系

了侵华日军南京大屠杀遇难同
胞纪念馆的专家，还联系了上海
交通大学的东京审判研究中心，
希望专家可以破译更多揭露南
京大屠杀罪证的细节，补全史料
空缺。据公开资料显示，这是关
于东京审判的萨顿私人未公开
档案首次出现在国内。

随身带着张纯如签名书册
深信历史的记忆无法磨灭

在南京河西一家咖啡馆，段
宇豪向紫牛新闻记者展示了档
案的部分资料。他用文件夹一
张张将一些书信收纳归类起来，
“这份档案的纸张很薄、很脆，有
老纸张的味道。第一页是萨顿
留存的从上海带到东京的证人
的姓名、家庭住址和联系方式；
后面是证人贝德士等人写给萨
顿的借条，当时萨顿自掏腰包，
借给他们生活费，大约两三百美
元；还有一些萨顿和马吉的信
件，内容有血有肉，让我感觉看
到了真真实实存在的人。这也
是为什么我从没怀疑过这份档
案的真实性。如果伪造的话，很
难有这样的生活细节，比如萨顿
写给女儿的信、马吉送给萨顿自
己儿子写的诗等。”

在段宇豪随身携带的资料
里，还有一本张纯如签名的英文
版《南京大屠杀》，“这是张纯如
在多伦多演讲时，留下的签名
书，我通过朋友找到了它，非常

有纪念意义。”他还带了一些日
军侵华时期留下的旧照片。

段宇豪从小在南京长大，非
常喜欢这座有底蕴的城市，“我
曾收藏了一本记录1937年以前
南京美景的相册，感受到这座城
市是多么生机勃勃！”段宇豪说，
1937年的那场劫难，给南京留
下了永远无法磨灭的记忆，“我
从小就知道这段历史，所以很爱
收藏抗战相关的史料，也养成了
通过各种渠道淘旧物的习惯。”

16岁移居海外后，段宇豪
发现国外对侵华日军南京大屠
杀历史的认知存在一些空白，
“身边不少外国人对此一无所
知，就连部分华人下一代也缺乏
系统了解，这让我萌生了收集史
料、传播真相的念头。”

段宇豪说：“一开始我买了
几十本日军相册，发现内容大同
小异，多是日军士兵的生活照、
景观照，偶尔夹杂少量隐晦的暴
行痕迹。”意识到单纯收藏日军
相关史料的局限性后，他将目光
转向中国抗战军队：“我想收集
这些照片，展现当时中国军人的
精气神，让历史记忆更完整。”就
这样，他慢慢积累，如今藏品已
累积上万件。

未来想在南京举办展览
还想把更多真相传播到海外

在海外传播那段历史的过
程中，段宇豪逐渐发现传统宣传

模式的局限。早年参与华人社
团活动时，他常被邀请在公祭活
动中摆几张桌子展示史料，但每
次只有一个下午，来的都是华侨
社的老面孔，以不会说英文的长
辈为主。这样的场景让他陷入
思考：“我们的目的不是交差，而
是要让华人的下一代、让外国人
了解真相。”

于是，段宇豪决心突破传统
模式，自费租场地、联系当地政
府，举办了为期 7天的专题展
览，“抗战胜利80周年是个重要
节点，我想做一件有交代的事，
不仅是对自己的收藏生涯，也是
对这段历史真相的交代。”这场
展览吸引了不同群体关注，让历
史真相触达了更广泛的人群。

在段宇豪看来，国内对南京

大屠杀的了解很深，所以他更想
让海外不知情者、认识有误区者
了解真相。他计划回加拿大后，
再前往耶鲁大学和弗吉尼亚州
法学院，与海外学者交流史料进
行研究，让历史论证更客观、更
全面。

未来，段宇豪还有更宏大的
规划：“希望能在南京找合适的
场地，展出东京审判中的萨顿
档案、南京审判相关内容及其
他收藏的照片。”他还想 2027
年去日本办展，用确凿的史料
让更多日本民众了解历史真
相：“我们要用具体的照片来
源、拍摄时间、西方媒体的同期
报道，让他们看到白纸黑字、有
凭有据的历史，让历史的真相
永远留存！”

段宇豪随身携带的一些日军侵华期间的旧照片

段宇豪接受紫牛新闻记者采访


