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热搜·话题

南京一市民起诉“开市客”胜诉
法院判决恢复会员资格并补足96天有效期

1月27日，扬子晚报/紫牛新闻记者从南京市民李先生处
获悉，其诉开市客南京公司一案经江宁区人民法院一审结束，
法院判决认定开市客（南京）商业有限公司（简称“开市客南京
公司”）单方取消消费者李先生会员资格的行为构成违约，判决
其继续履行会员合同，为其补足96天的会员有效期。

扬子晚报/紫牛新闻记者 梅建明

办会员后多次购物索赔

李先生告诉记者，他于
2024年5月10日在江宁一停车
场由“开市客”开展打折促销办
理会员卡活动中，付费199元办
理了原价299元的会员卡，有效
期从2024年5月28日至2025
年5月27日。2025年2月20
日，开市客南京公司电话告知李
先生取消其会员资格，并退还
199元年费。随后，李先生以开
市客南京公司单方取消其会员
资格，构成根本违约，诉至法院，
要求对方承担继续履行责任。

作为被告的开市客南京公
司、开市客中国公司共同辩称，
原告李先生在开市客南京公司
南京卖场开设后，从其办理会员
一年不到的时间里面累计23次
购物，每次购物后向卖场提出退
一赔十或退一赔三的行为，及向
相关部门投诉及索要行政奖励，
累计提出诉求28万元。一开始
发生的零星一至两次投诉开市
客南京公司对原告的背景情况
及其日常消费的购物行为并不

清楚，本着息事宁人最大善意保
护会员的态度，给过原告补偿。

但后来原告的购物行为从
金额、频次和诉求上都体现职业
打假人的特征。在这个背景情
况下，开市客中国公司查询了原
告在中国裁判文书网的诉讼文
书记录，查到原告以本人名义自
2017 年开始到 2024 年，有与
南京市各级市场监督管理机关
及政府行政复议行政奖励纠纷，
有与全国多家超市大量提出退
一赔十的诉讼请求，有的是买卖
合同纠纷，有的是网络产品购物
纠纷，大部分的诉请都是退一赔
十，一部分获得支持，大部分都
是被驳回诉请。因此认为原告
加入会员，与被告缔结会员服务
合同，不是普通消费者，不是一
个善意的会员。

此外，“开市客”发现李先生
在自媒体上将举报页面通过贴图
形式曝光，文字上指责被告，因此
有理由认为其行为并非一个诚
信善意的开市客会员，违反了会
员规则与条款的相关规定，“开市
客”有权取消原告的会员资格。

双方就“格式条款”展开争辩

记者从李先生的民事起诉状
中看到，他罗列了10例开市客南
京公司多次侵犯消费者合法权益
的行为，并进行投诉举报。

如2024年 9月 3日，李先
生投诉举报开市客南京公司销
售的某品牌柠檬酵素饮违反食
品安全法、产品质量法，最终对
方要求供货商向其进行了赔偿；
2024年9月24日，李先生投诉
举报该公司销售的NERDY衣
服价格欺诈，最终被江宁区市场
监督管理局确定违法，但免于
处罚；2024 年 11 月 20 日，李
先生向市场监督管理局投诉举
报该公司销售的 CAPETA 甜
白酒无中文，最后按照退一赔
十进行处理……2025 年 2 月
12日，李先生举报该公司销售
的葡萄酒违反食品安全法、草
莓违反《农产品市场销售质量
安全监督管理办法》、销售的科
克兰饼干价格欺诈，最终市场
监督管理局认为违法行为存
在，责令改正，对价格欺诈行为
罚款2000元……

在庭审中，双方就会员合同
的性质及格式条款的效力展开
激烈辩论。“开市客”方面辩称，
李先生的行为已违反诚实信用
原则，公司有权依据合同单方取
消其会员资格。

李先生则提出，在《会员规
则与条款》中“开市客有权决定
是否允许消费者进入卖场”的条
款属于格式条款，该条款直接排

除了消费者的主要权利，且其未
采取合理方式进行提示，因此该
条款应不具备法律效力。

法院：须补足会员使用期限

江宁区人民法院经审理认
定，原告李先生向被告开市客南
京公司支付价款，取得有效期为
一年的开市客会员卡，双方形成
合同关系，均应按约履行各自义
务。开市客南京公司在未与李
先生协商一致的情况下取消其
会员资格，系单方解除合同的行
为，属于违约行为。

被告辩称李先生违反了会
员规则与条款的相关规定，在开
市客南京公司卖场多次购物后
产生纠纷，且与部分商家及政府
有过多次诉讼行为。法院认为，
李先生的上述行为并不违反法
律规定，其部分索赔案件亦得到
法院支持，其通过调解、投诉、诉
讼的行为获得赔偿或补偿不能
认定为“盈利或非法获利”，其在
多次购物后索赔的行为，亦不能
认定为“不符合公平原则或诚实
信用原则的情形”。

关于被告的会员规章与条
款规定，法院认为，该条款直接
排除了李先生的主要权利，但未
采取合理方式提示对方注意，故
开市客南京公司无权依据该条
款取消其会员资格。综上，法院
判被告开市客南京公司须继续
履行合同，补足李先生的会员使
用期限96天，案件受理费80元
由被告负担。

热搜·人物
1月 27日，感动全网的10

岁白血病男孩豪豪离世。父亲
含泪说：“孩子不会再痛了，也许
是回到天上，继续做那个无忧无
虑的小天使了。”这个与病魔顽
强抗争六年的“小王子”，用笑容
与坚强留下了许多温暖瞬间，让
无数人为之动容。

曾有20万网友祝福他

豪豪4岁时被确诊患有急性
髓系白血病，此后经历了17次化
疗、两次骨髓移植，其间还遭遇复
发、排异反应甚至视力问题。他
从2023年2月开始在父亲的帮
助下，用短视频记录自己的抗癌
生活。他把化疗称作“打怪兽”，
把苦口的药叫“饭后小甜点”。录
视频时，豪豪总是笑着面对镜头，
比出他招牌的“剪刀手”。

2023年12月，豪豪在社交
平台求好运的视频“出圈”。在

视频中，他用稚气的声音说：“你
们说‘王子请恢复健康，永不复
发’！”短短两天时间，他收到了
超过20万条鼓励与祝福，留言
区整齐地刷着同一句话：“王子，
请恢复健康，永不复发！”

扬子晚报/紫牛新闻当时报
道了豪豪的抗癌故事，感动无数
网友。豪豪父亲李羊告诉记者，
孩子由于免疫力较弱，除了定期
去医院，大部分时间都在自己的
小房间里度过。“他没有同龄朋
友，难受时就看会儿短视频转移
注意力。”当看到“公主请上车”
等网络热梗后，豪豪也跃跃欲
试，请爸爸帮他拍下那段视频。
“豪豪想告诉关心他的叔叔阿
姨，自己在积极治疗，也想鼓励
其他生病的小朋友不要灰心。”

豪豪曾在接受记者采访时
轻声说起治疗的艰辛：移植仓里
封闭压抑，化疗时头痛掉发，骨
穿的针“比手指还长”……“但难
受时咬咬牙就过去了。”“我要快
快好起来，像其他小朋友一样去
上学。”这是豪豪采访时对记者

说的最后一句话。

他最放心不下爸爸妈妈

2024年豪豪的病情短暂稳
定，一家人回到贵州老家休养。
但2025年底复查时发现，豪豪
的癌细胞无法清除，恶性肿瘤病
灶已无法控制。此后豪豪经历
了一次凶险抢救，医生判断他可
能挺不过元旦。但豪豪展现了
惊人的毅力，又一次闯过难关。
今年 1月初，豪豪病情急转直
下。“医生说，继续使用昂贵药物
只会增加痛苦。”李羊拒绝了爱
心网友的捐款，“我们不想再消
耗爱心了。”

1月9日，记者再次联系到
李羊，询问豪豪的近况。“我们没
有告诉他实情，豪豪还憧憬着出
院后的生活，想着回老家和弟弟
一起玩。”李羊说，孩子最后几天
大多时间都在睡着，“他有时候
醒过来，怕我们伤心难过，一直
在小心翼翼地跟我们道别，他一
直最放心不下爸爸妈妈……他

叫我们无论发生什么都不要伤
心不要难过，要好好生活。”他哽
咽道，孩子是在1月27日凌晨
离开的，因为一直处于昏迷，最
后一刻没有给家人留下什么
话。“我们会振作起来，像豪豪一
样勇敢。”李羊说。
扬子晚报/紫牛新闻记者 万惠娟

10岁抗癌“小王子”豪豪去世
爸爸称“孩子到天上做无忧无虑的小天使了”

与病魔顽强抗争的“小王子”豪豪
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（彩票开奖信息最终结果
以彩票中心开奖公告为准。）

福彩“刮刮乐”
2026年 1月 26日江苏中奖注数

211973注，中奖金额8178208元。

福彩“快乐8”(第2026027期)
中奖号码中奖号码::1 4 7 14 18 26
28 37 38 49 51 58 61 62
64 67 71 75 76 79

体彩“7位数”（第26016期）
中奖号码：3 6 3 2 3 8 4
奖等 本地中奖注数 每注奖金
特等奖 0注 0元
一等奖 1注 23687元
二等奖 14注 3383元

体彩“排列3”（第26027期）
中奖号码：0 8 4
奖等 本地中奖注数 每注奖金
直选 595注 1040元
组选3 0注 346元
组选6 2029注 173元

体彩“排列5”（第26027期）
中奖号码：0 8 4 0 7
奖等 中奖注数 每注奖金
一等奖 73注 100000元

体彩“7星彩”（第26012期）
中奖号码：6 4 0 6 6 8+6
奖等 中奖注数 每注奖金
一等奖 0注 0元
二等奖 3注 101001元
三等奖 56注 3000元

福彩“双色球”（第2026012期）
红色球号码：3 5 7 16 20 24
蓝色球号码：8
奖等 中奖注数 每注奖额
一等奖 8注 6799445元
二等奖 65注 276837元
三等奖 1940注 3000元

本期销售额358422924元。

福彩“15选5”（第2026027期）
中奖号码：1 7 10 11 15
奖等 中奖注数 每注奖额
特别奖 0注 0元
一等奖 70注 3087元
二等奖 3975注 10元

本期销售额 612476元。

福彩3D（第2026027期）
中奖号码：1 2 6
奖等 江苏中奖注数 每注金额
单选 1601注 1040元
组选3 0注 346元
组选6 3419注 173元
1D 1324注 10元
2D 32注 104元


