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——代表委员听我说

烟火日常
两会会场

从
到

新华社电 2月1日，北京儿
童医院和首都儿童医学中心的
儿童生长发育专业、儿童营养专
业、儿童皮肤疾病专业已开启线
上首诊服务。根据国家卫生健
康委批复，自2026年1月起，北
京市率先启动为期一年的互联
网诊疗首诊试点工作。患者可
在上述两家医院的三个专业预
约互联网诊疗首诊。

此前，互联网诊疗常限于常
见病、慢性病的复诊，患者必须
出具在实体医疗机构的相应就
诊记录。

让优质医疗资源更可及

对于苏州市的唐女士来说，
互联网诊疗首诊来得正当时。

她8岁的儿子近半年身高
增长缓慢，当地医院建议到北京

儿童医院内分泌科进一步检查。
现在，她可以通过手机直接预约
北京专家的线上首诊，进行初步
评估和咨询，“先让专家看看情
况，心里有个底，也省不少事。”

为何这两家“打头阵”？北
京市卫生健康委表示，北京优质
医疗资源集中，统筹考虑医疗机
构综合管理能力、互联网复诊量
及工作经验、外地患者就诊情况
与规模、医师服务能力等进行确
定。

为何是这三个专业？根据
北京市卫生健康委的解释，结合
患者就医需求，考虑兼具外地患
者诊疗量大、互联网诊疗风险可
控两个重要条件进行综合评
估。另有业内儿科专家表示，这
些专业的患儿一般病情相对稳
定、诊断更多依赖问诊和视觉信
息，如皮肤照片等。

如何确保线上首诊质量安全

安全，建立在从医师到流程
的“高门槛”与“严监管”之上。

医师“门槛高”。根据试点
要求，首诊医师应依法取得相应
执业资质，具有3年以上独立临
床工作经验，且具备主治医师及
以上职称。还需具备1年以上
的互联网诊疗复诊临床经验，完
成院内互联网诊疗培训并通过
考核。两家试点医院将对首诊
医师实行“白名单”动态管理，确
保人员能力持续达标。

过程“看得见”。试点要求
明确，为儿童提供首诊服务时，
应确定患儿有监护人陪伴。北
京市卫生健康委要充分发挥北
京市互联网诊疗监管平台作用，
加强信息化监管和穿透式监管，
确保医疗机构的执业信息、人员

资质、诊疗数据和活动过程全程
留痕、可追溯。

中国患者安全教育与研究协
作网北京工作组组长王平表示，并
非所有疾病都适合线上首诊，急重
症、复杂病仍应以线下为首选。线
上线下应是互补协同关系，必须遵
循同一套质量安全标准，构建线上
线下一体化质控体系。

“一张网”联通“诊疗药保”

互联网诊疗首诊试点的启
动，可能成为撬动“互联网+医疗
健康”生态升级的支点。

南京大学卫生政策与管理
研究中心主任顾海认为，处方权
的线上实现，意味着互联网诊疗
真正触及医疗服务的核心环
节。只有“诊、疗、药、保”全线打
通，互联网诊疗才能真正释放便

民惠民潜力。
多位售药平台、互联网医疗

领域的业内人士建议，应加快推
动电子处方流转平台建设，实现
医院开具的电子处方安全流转
至患者附近的定点药店，患者可
自主选择到店取药或配送到
家。同时，医保部门应探索将符
合条件的互联网首诊服务纳入
医保支付范围，并制定相应的在
线结算流程。

根据国家卫生健康委安排，
此次试点为期一年，将于2026
年12月进行评估总结。

随着相关配套政策协同跟
进，互联网诊疗服务有望逐步向
更多专业拓展，如部分慢性病管
理、心理健康咨询等，带动更多
地区加入试点探索，让“数据多
跑路、患者少跑腿”的愿景加速
照进现实。

T3出行用党建
为司机建起“家”

在T3出行的司机驿站，刚结
束早高峰的陈师傅接上热水，给手
机充好电，靠在沙发上稍作休息。
墙上的“一路橙心·先锋领行”标识
格外醒目——这颗由道路线条勾
勒的“心”，正是T3出行党委为百
万司机打造的“红色港湾”。

自成立以来，T3出行便将党
建引领深植发展基因，构建起“思
想领行、发展领行、服务领行”的
党建品牌，将组织关怀精准送达
每一位在路上奔波的劳动者。

“思想领行”凝初心。通过司
机端APP推送学习内容、在驿站
设立“红色读书角”，党组织打造
出“移动课堂”。退役军人党员黎
江飞是践行者之一，他坚持无偿
献血超千毫升，每年参与爱心送
考，将党员担当融入日常行程。

“发展领行”铸匠心。平台
鼓励党员司机“亮身份、优服
务”，贴有“党员车”标志的车辆，
其业务量达平台均值的1.4倍，
投诉量却仅为40%。女司机季
瑛用心打造“治愈系”行程，曾用
几个小时耐心开导一位情绪低
落的乘客，用善意温暖旅途。

“服务领行”见真心。党委
推出“司福计划”，提供大病救
助、赠送保险、设立助学奖学金，
切实为司机兜底解难。这份温
暖也在传递，党员司机栾卫祥长
期资助困难学生，并坚持每天义
务接送盲人创业者上下班。

从最初摸排出的百余名党
员司机，到如今三万多名党员活
跃在平台；从建立首个功能型党
委，到在二十多城落地属地组
织，T3出行的党建始终与业务
同频、与司机共振。
扬子晚报/紫牛新闻记者 徐媛园

近年来，糖尿病、高血压、心
脑血管疾病、肿瘤等慢性非传染
性疾病（简称慢病）已经成为影
响居民寿命和生活质量、增加社
会医疗负担的主要因素。如何
进一步做好家门口的慢病管理，
还有哪些方面可以提档升级？
这些问题，始终萦绕在江苏省政
协委员、东南大学医学院内科学
系主任孙子林的心头。

一月底的南京，天气正
寒。正值省两会召开前夕，扬
子晚报/紫牛新闻记者跟随孙子
林主任专程来到南京市江宁区
禄口街道社区卫生服务中心的
基层慢病筛防中心，与当地居
民交流。

“血管没问题，搏动有力！”
诊室里，孙子林主任仔细查阅

禄口街道居民、糖尿病患者赵
伯伯的检查报告，并细心询问
其糖尿病足的恢复情况。听到
专家的肯定，赵伯伯放下心来，
连声称赞这两年社区医院管得
好。“医疗这块，真希望更多专
科的专家能来，我还有慢阻肺
的毛病，也希望在家门口就能
管起来。另外费用要是再低
点，医保多报点，就更好了！”

“从2024年起，江苏连续
将基层慢病筛防中心建设纳入
省政府民生实事项目，目前全
省已建成120家，正为百姓健
康筑牢‘第一道防线’。这项工
作目前已初见成效。”孙子林主
任表示，要把这件民生实事持
续做好、做长久，离不开政府引
领以及相关政策特别是医保政
策支持。

以禄口社区卫生服务中心
为例，服务人口约七八万，其中
糖尿病患者约七八千人，高血
压患者近两万人。孙子林主任

认为，接下来不仅需要进一步
提升基层医务人员的服务能力
和专业技能，还需在慢病管理
范围上逐步拓展。“目前全省各
地正在积极探索，在管好糖尿
病、高血压、高血脂‘三高’的基
础上，已有地区将慢阻肺、房
颤、心衰、骨质疏松等纳入筛防
重点。未来，有望实现更多慢
病的规范化管理。”

结合居民们提出的期盼，
孙子林主任表示，围绕基层慢
病筛防工作的医保政策再优
化，今年也会将相关提案带上
两会。“从预防角度看，管好慢
病实际上是为医保节约支出。
因此，期待医保能出台更好的
支付模式或政策，多措并举，引
导和支持慢病‘筛防结合、防治
一体’体系的建设，助力江苏基
层慢病防控能力提升。”

扬子晚报/紫牛新闻记者
吕彦霖
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