
一顿午饭，能装下多少意义？在常熟海虞镇福山社区银龄
食堂，它是热汤与细软的饭菜，是独居老人熟悉的午间时光，
是一名“90后”快递小哥近两年从未中断的“约定”，也是海虞
镇探索社区养老的一种日常解法。当送餐的“快递车”准时抵
达，一张跨越年龄的饭桌，正在悄悄改变一群高龄老人的生
活。 扬子晚报/紫牛新闻记者 张添翼 实习生 汤奕佳
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从快递小哥到“外卖小哥”

上午10点半，记者在常熟
海虞护理院门口见到了这名
“送餐”快递小哥聂永华。他刚
送完一轮快递，来不及歇口气，
便把小推车拉到车后，开始往
上搬餐盒。米饭、走油肉、花菜
胡萝卜、黄瓜鸡丁、紫菜萝卜虾
皮汤，一桶桶码得整整齐齐。

1991年出生的聂永华，是
顺丰常熟海虞王市站点的一线
收派员。每个工作日，他会暂
时从快递员切换成志愿送餐员
——到护理院取餐，再送到福
山社区银龄食堂。来自盐城的
他，在常熟当快递员六年，这条
从护理院到社区、约15分钟车
程的路线，他已经跑了近2年。

车子拐进福山社区，银龄
食堂的门还半掩着，几位社区
志愿者阿姨已经在准备餐前工
作。聂永华把米饭、菜和汤搬
进室内依次摆好。按流程，他

把餐送到就可离开，但他总会
习惯性留下来，和社区志愿者
一起盛饭、打菜、递餐盘。餐盘
端到老人面前，他轻声提醒一
句“慢点吃”。福山社区党委书
记王斌告诉记者，小哥本来只
承担配送任务，“但他每次都会
留下来帮忙”。

80岁“老朋友”送他红包

当天前来就餐的老人有十
几位，年龄在75岁到88岁之
间。饭桌上，大家边吃边拉家
常，说的多是家里过年的安排
和孩子什么时候回来。临近春
节，不少老人的子女已经回家
过年，在家有人做饭，就暂时不
来食堂就餐。社区志愿者会提
前做好登记，根据当天人数准
备餐食，尽量避免浪费。聂永
华说：“快春节了，家里团圆了，
老人们自然也就在家里吃了。”

平日里，这里大约有二十

位老人固定来吃饭。银龄食堂
运营到腊月廿四，正月初八再
恢复供餐，时间安排老人们都
记得很清楚。吃饭时，聂永华
和老人们坐在同一桌。他说自
己做志愿者没有报酬，“有的话
就是这顿饭”。每天和老人一
起吃、一起聊，他觉得很开心。
一开始他吃不惯“老人餐”的软
烂清淡，现在早已习惯，“跟阿
姨、奶奶们在一块吃饭，就像看
望长辈”。

午饭时间，80岁的老党员
龚振才就坐在聂永华身旁。两
人边吃边聊年货、聊过年的打
算，像相识多年的老友。饭后，
老人悄悄塞给他一个红包，里面
是66块钱，红包上写着“马到成

功”。聂永华连连推辞，老人握
住他的手说：“这是感谢你的一
点心意。我们每天中午一起吃
饭，我早就把你当朋友了。”

背后是多方“照应”的合力

老人们吃完饭，社区工作
人员把春联和福字一份份递到
老人手中，小小的食堂瞬间多
了几分年味。当天，爱心企业
世索科特种聚合物（常熟）有限
公司还送来汤圆，每位老人都
领到了一份。

王斌告诉记者，银龄食堂
能够平稳运行，离不开多方支
持。食堂自启用以来，已有多
家爱心企业参与共建。

去年以来，这间银龄食堂
的功能还在延伸。社区将其升
级为“小哥食堂”，快递员、外卖
骑手等新就业群体也可以在这
里用餐。

一间小食堂，背后是一套
持续运转的社会协作：社区组
织、护理院供餐、志愿者配送、
企业支持。海虞镇以银龄食堂
为纽带，探索出了一条“志愿接
力+社区融合”的可持续路径。
通过发动新市民、新就业群体
成为志愿者，从单向服务转化
为双向奔赴，既让老人在餐饭
与陪伴中获得切实的照料，也
使快递小哥、外卖骑手等群体
在服务中找到了参与社区、实
现价值的窗口。

一顿热饭、两载陪伴

一名快递小哥和老人们的约定

2月11日上午，如皋市石
庄镇洪港社区炊烟袅袅，家家
户户忙着煮红豆饭。村口，年
近九旬的蔡婆婆正低头挑拣
着红豆，抬眼望见那个熟悉的
藏蓝身影，脸上瞬间绽开笑
容：“小李又来啦！快来坐坐，
我煮红豆饭咧！”

老人口中的“小李”，是如
皋市公安局石庄派出所社区
民警李强，今年57岁，已在这
片社区坚守二十年，乡间小路
他烂熟于心，辖区群众情况他
尽在掌握。在村里老人眼里，
他是二十年如一日的贴心“小
李”；在年轻人心中，他更是靠
谱的“老李”。

蔡婆婆的老伴儿几乎失
明，听到老李的声音，也摸索
着从屋里搬出了凳子。李强
俯身检查了老人家中的电器
线路，习惯性地帮老人把门口
的重物搬到顺当的位置。临
走时，他不忘把凳子搬回屋内
收好，递上一张警民联系卡：
“注意用火用电，有需要打我
电话，要平平安安过年！”

在这片村庄，老李骑着电
动车入户走访的身影，早已成
为大家熟悉的一道景色。他

手里的活页文件夹上，密密麻
麻记着鲁奶奶、张大爷、朱阿
姨……备注里写着“独居”“腿
脚不便”“子女在外”。

在鲁奶奶家门口，老李看
着晾晒的棉被叮嘱：“马上降
温，记得添被子。一个人多注
意安全，年货不方便买就跟我
说。”老人连连点头，眼里满是
暖意。每走访完一户，老李就
在名单上打钩，心里还惦记
着：刚调解好建房纠纷的小孙
家，顺路再去看看情况。

顾不上休息，老李打开电
脑，更新起他的“两本账”——
“人口信息台账”与“工作实录
账本”，他笑称这是自己的“左
右护法”。

“人口信息台账”里，清晰
记录着11000多名居民信息，
按村组门牌号精准排序，备注
内容格外醒目：谁家老人独
居、子女在外务工地点、紧急
联系电话……

“工作实录账本”里记录着
他每天走访的民情、需求、琐
事。“记性会变差，但电脑里的记
录不会丢，还能方便同事查阅。”

社区工作也许没有惊天
动地的瞬间，有的是一张张居
民的面孔，一张张表格将无序
的信息编织成无形的防护
网。而居民们的笑容、老人手
心的温度——这些成为了老
李心中最珍贵的勋章。
扬子晚报/紫牛新闻记者 吴佳笑

马年寒假，南京城墙博物
馆里暖意融融。12日，记者与
新华少年团的小记者们结伴而
行，开启一场穿越时空的探秘
之旅，在与历史的对话中，读懂
文化根脉，收获成长力量。

在城砖铭文展区，小记者张
艺馨俯身在展柜前，仔细辨认着
砖面上的文字。“这些铭文是明
代的‘质量责任制’，烧砖的工
匠、官员都要留名，出了问题能
追责到底。”讲解员向同学们娓
娓道来铭文的由来。“这里还有
一块明星城砖，刻着‘刘德华’
呢！”张艺馨兴奋地和记者分享
自己的发现。在行进过程中，孩
子们主动对照展板资料，互相讨
论、互相补充，把零散的知识点
串联成完整的历史脉络。

行走间，记者真切感受到
寒假实践的悄然蜕变。曾经，
博物馆研学更像是“完成任
务”，孩子们跟着队伍走一圈，
拍几张照片就算结束；如今，孩
子们带着问题而来，带着思考
而归，把历史文化从书本上的
文字，变成可触可感的知识。

讲解员老师也感慨，近年
来，尤其是寒暑假期间，不少家
庭把逛博物馆当作假期“必修
课”，孩子们不再满足于浅尝辄

止，而是愿意花时间钻研、思
考，主动挖掘文物背后的历史
与智慧。调研接近尾声，小记
者们围在一起，分享各自的收
获。从城砖铭文的责任担当，
到筑城技艺的匠心独运，再到
明城墙承载的城市记忆，说得
头头是道。

少年与文博的双向奔赴

这次活动最打动我的不是
满城红火的年味，而是一群小
记者眼中的光。他们蹲下身辨
认铭文，凑上前讨论技艺，对着
数字化设备沉浸式体验，把博
物馆变成了真正的课堂。从走
马观花到深度探究，从被动聆
听到主动求索，研学方式的转
变背后，是学习态度的进步，更
是文化自信的认同。

年味不止于春联与烟火，更
藏在文脉传承里。这场行走中
的学习，让历史走出书本，让文
化扎根心底。作为记者，我有幸
见证这份成长与蜕变，也看见中
华优秀传统文化在新一代心中，
正以鲜活的方式，生生不息。
扬子晚报/紫牛新闻记者 王雪瑞

大手牵小手寻脉明城墙
课堂外的成长，让文脉在行走中传承

二十年如一日扎根社区

民警老李的牵挂藏在“两本账”里

多说 句11

聂永华和社区志愿者阿姨一起打饭聂永华为老人送上汤圆

民警老李在村民家中走访


