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南京24小时自助洗衣店悄然出现
住户、学生和游客是消费的主力人群

在南京，面向各种客群的
24小时自助洗衣店悄然出现。
在洗衣机早已普及的当下，什么
样的人群会选择自助洗衣店
呢？自助洗衣店卫生又如何保
证呢？扬子晚报/紫牛新闻记者
进行了现场探访。

谁在光顾？有住户也
有游客住校生

在南京月安街一小区的门
口，记者找到了一家名为“为时
不晚”的24h自助洗衣店。店面
不大，一边整齐排列着上下两排
各6台洗衣机与烘干机，一边则
是供顾客等候时休息的桌椅。
店内的价目表显示，水洗分为标
准洗、加强洗和高温蒸煮洗，其
中标准洗为36分钟收费15元，
烘干时间分为60分钟、70分钟
和80分钟，收费分别为39元、
46元和53元。

对于不易在家清洗的大衣、
西服等，人们往往会选择送到干
洗店，在洗衣机早已普及的当

下，什么样的人群会选择水洗的
洗衣店呢？“有周边的住户，也有
附近学校的住校生，还有租房一
族、游客等。”为时不晚24h自助
洗衣店的合伙人灵女士告诉记
者，虽然洗衣机已经进入千家万
户，但诸如窗帘、四件套这样不
太容易清洗晾晒的“大件”，送到
洗烘店更方便，“我们的洗烘机
容积都比家用的大，一桶可洗烘
10至15公斤的衣物。还有的
人因为租住的房屋无晾晒区，也
会将衣物积攒后选择送到洗衣
店。我们附近还有学校，有的学
生住校积攒了一周的脏衣服，家
长周末来接孩子的时候直接拿
过来清洗。有的游客住的酒店
没洗衣房，也会把衣物送过来清
洗。”

卫生吗？多重解决方
案打消顾虑

记者在一家点评网站看到
不少顾客给予了好评，“冬天天
气不好的时候床单被套不太容

易干，干脆拿到店里洗烘。”“对
于小户型没有地方放烘干机的
家庭非常友好，洗烘一站式解
决。如果赶在工作人员下班前
烘完，还会帮忙叠得整整齐齐，
满满幸福感。”“来南京旅游，住
的地方没有洗衣房，这里2个小
时左右就可以取衣服，很方
便。”……

公共洗衣店在给顾客带来
便利的同时，如何能确保卫生
呢？灵女士介绍说，热水洗和热
泵烘干均可有效灭菌除螨，而且
店内使用的专用洗衣液配套消
毒剂，洗衣过程中自动投放，“我
们使用的洗衣机和烘干机都是
专供商用的，配备的都是抗菌设
备胶圈，洗烘最后一步也不用担
心沾上‘脏东西’。”

啥时生意好？三伏天
也是热门时节

24小时自助洗衣店什么时
节生意比较好？除了春节前的
大扫除、梅雨季节、冬季的雨雪

天、换季的时候，令记者颇感意外
的还有三伏天，“三伏天过于炎
热，清洗晾晒一动一身汗，不少人
索性送过来，洗烘一站式搞定。”

集体宿舍、酒店等配备洗衣
房越发常见，但面向各类客群的
24小时自助洗衣店在南京并不
多见。在灵女士看来，24小时
自助洗衣店在欧美已经有数十
年的发展历史，但在国内仍属

于发展初期，他们希望在这个
细分赛道根据顾客需求持续优
化服务，比如有顾客吐槽洗完
的衣服不够香，但也有的顾客
并不喜欢浓郁的香味，“我们后
续将考虑增加洗衣液的香型选
择，同时探索与物业合作上门
取送等，用精细化服务打造城
市便民新场景。”
扬子晚报/紫牛新闻记者 薛玲

今年初，扬州市宝应生态环
境局工作人员在广洋湖附近监
测时发现两只东方白鹳正在孵
化新的生命，鸟巢中的雏鹳已于
近日破壳而出。为了守护这些
国家一级保护动物，近年来宝应
县从建立档案、科技监测、立体
巡护、生境营造及公众科普等多
方面入手，构建了严密的保护网
络。去年又搭建了AI自动监测
平台进行全天候“云守护”，让匆
匆过客化作长久相守。

宝应生态环境局工作人员
告诉扬子晚报/紫牛新闻记者，
县域范围最早发现东方白鹳的
时间是在2020年4月，当时射
阳湖镇廖徐村的村民反映，有好
几只叫不出名字的白色大鸟在
高压电线杆上筑巢做窝，后经林
业部门确认为国家一级保护动
物——东方白鹳。针对东方白
鹳喜好在高压电线杆顶部筑巢
的习性，宝应县采取了针对性的
巢址管理措施。林业部门与供
电公司联动，对全县范围内的东
方白鹳巢穴进行坐标定位。如

今，廖徐村已成为远近闻名的
“东方白鹳村”，巢址得到有效保
护，种群数量稳定增长。据了
解，东方白鹳属于全球稀有鸟
类，对栖息地环境极度挑剔。

为减少人类活动对鸟类栖
息的影响，提升监测效率，从去
年开始，宝应县持续加大生物多
样性保护力度，在宝应湖、射阳
湖、广洋湖等鸟类聚集的热点区
域，布设了鸟类自动观测站。观
测点的高清摄像头配合AI图像
识别技术，能够自动识别鸟类种
类，实时记录其活动轨迹，实现
24小时“云守护”模式。

今年初，观测人员对驻扎在
广洋湖地区的一对东方白鹳“夫
妇”进行持续跟踪时发现，这一处
的两只东方白鹳正小心翼翼地轮
流孵化巢中的卵，鸟巢内的雏鹳
已于近日破壳而出。26日最新
的监控画面显示，雏鹳已经多次
冒头露出鸟巢，为了不打扰哺育，
监测人员并未使用无人机航拍。

通讯员 李登中 扬子晚报/
紫牛新闻记者 裴睿 成沫

近年来，手机租赁行业发
展迅速。但根据全国消协组织
受理投诉情况及舆情监测，手
机租赁领域乱象频发，部分经
营者设置重重消费陷阱，严重
侵害消费者合法权益。3月25
日，中消协发布消费提示，提醒
消费者警惕手机租赁“高价租、
乱扣费、暗藏锁”三大陷阱。

部分手机租赁平台在宣传
时突出“低月租”“轻松租”，但
实际消费成本远超预期。消费
者需特别注意，一些平台“租完
买断”或“到期买断”的总花费，
即租金加上买断金，通常是手
机市场售价的 1.5 倍甚至更
高。在消费者准备买断手机
时，部分平台还会临时增加“违
约金”“服务费”“远程撤锁费”
等不合理费用。此外，市场上
还存在“租机贷”等非法金融活
动，不法分子假借租赁手机之

名，实则从事高息放贷业务，年
化利率动辄超过400%，属于
高利贷违法行为。消费者在签
约前，务必仔细阅读合同条款，
计算“租完买断”或“到期买断”
获得手机所有权的总成本，并
与市场价格进行对比，切勿被
表面的低月租迷惑。

为了防范消费者断供，不
少平台会在出租的手机中安装
“MDM锁”，即移动设备管理
锁，设置远程限制权限。这一
技术手段若被滥用，将给消费
者带来严重风险。平台可远程
操纵手机“锁死”，导致手机无
法正常使用，即便消费者已按
约定支付买断费用，部分平台
仍可能以此要挟消费者支付额
外费用，严重侵害消费者对自
有财物的处分权。“MDM锁”
若具备过高权限，平台方还可
能实时监控消费者的隐私信

息，如通讯录、照片、位置等，一
旦发生纠纷或消费者逾期，便
可能利用这些隐私信息进行暴
力催收，对消费者个人及亲友
进行骚扰、威胁。同时，手机被
远程锁死后，消费者手机内存
储的重要个人数据、照片、文件
等数字资产可能无法取回，造
成难以挽回的损失。

许多租赁平台在交易规则
上设置重重障碍，消费者稍有
不慎即面临钱财损失。消费者
按约定归还手机后，平台常以
“手机有损伤”等理由克扣押
金。消费者寄回手机至平台验
机期间，部分平台仍计算租赁
期并自动扣费。平台通常要求
消费者开通免密支付或自动续
费功能，一旦发生争议，平台可
能不经消费者确认，直接划扣
违约金、租金等费用。
扬子晚报/紫牛新闻记者 马燕
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“高价租、乱扣费、暗藏锁”

中消协提醒手机租赁三大陷阱
东方白鹳雏鸟破壳
宝应全天候“云守护”

悉心照料巢中卵的东方白鹳
2025年无人机远距离拍摄，宝应生态环境局供图

近日，位于南京市建邺
区和平路的柚子充超级充电
站顺利建成并上线试运营。
该站是南京最大规模超充示
范站，集慢充、快充、超充于
一体，配备液冷超充等前沿
技术，可同时容纳近百辆车
停车充电，有效缓解了周边
区域“充电难、充电慢、排队
久”的民生痛点。图为 3 月
26 日拍摄的南京市建邺区
和平路柚子充超级充电站
蒋文超 摄 视觉江苏网供图


