
96444大平台指挥中心

骨灰纪念堂

市民走进南京殡仪馆
遇见有温度的“人生终点站”

13时30分，参观代表们一同走
进南京殡仪馆。在工作人员的引导
下，一行人沿着业务办理动线，依次
参观业务室、告别礼厅、惠民政策咨
询室、96444大平台指挥中心、守灵
桥以及城市公益性骨灰堂等区域。
每到一处，工作人员都耐心细致地
讲解各项殡葬服务的内容、办理程
序、惠民政策与注意事项。

在惠民政策咨询室看到，墙上
电视屏滚动播放着殡葬惠民政策的
详细内容，一旁的展板也用图文并
茂的方式清晰地展示着各项减免项
目和办理流程。代表们对馆内实打
实的惠民举措感受尤为深刻，并了
解到接运遗体需要凭死亡证明这一
新条例已经贯彻落实。

在“减项降费”的同时，南京殡
仪馆的服务升级与人文关怀更让代
表们倍感温暖。馆内打造的96444
殡葬服务大平台，实现“一号拨通、
一网通办”。特色社工服务更是成
为暖心名片，社工团队围绕“便民、
惠民、暖心”打造三大服务品牌，常
态化进社区送政策、多渠道公示价
目保障消费透明，还为家属提供全

流程陪同、上门服务等定制化关怀，
同时开辟特殊群体绿色通道，推出
代祭扫、上门寄存续费等便民举措，
在细节处彰显公益底色。

这次走进南京殡仪馆的经历，
让市民隋先生对“告别”有了全新的
理解。“以前总觉得殡仪馆是个很沉
重、很冰冷的地方，但这次亲眼看
到，完全不一样了。”他说，从步入大
厅开始，整洁明亮的环境、柔和的灯
光、有序的布局，就让他感到一种安
宁与庄重。“工作人员全程专业服

务，让人感觉不是在面对冰冷的事

物，而是在被温柔地陪伴着。”

南京城市公益性骨灰纪念堂
让思念有处可依，有温可感

走进南京城市公益性骨灰纪念

堂，代表们第一眼看到的，是一排

排整洁庄重的柜体，面板上绘着精

致的松鹤图画，寓意健康长寿、吉

祥如意，也寄托着对生命圆满的朴

素祝愿。

细节之处，更见温情。考虑到
选择较高格位的家属祭扫时可能不
便，纪念堂在每个通道旁都贴心地
配备了梯子，方便家属亲手擦拭、近
距离寄托思念。服务过程中，工作
人员还会为每位家属送上一张“追
思卡”。这是一张电子芯片卡，轻轻
一刷，格位外门便缓缓开启，透过内
门玻璃，亲人骨灰盒安放其中的样
子清晰可见。这份人性化的设计，
让思念不再隔着冰冷的柜门，而是
多了一份触手可及的慰藉。

“来之前我心里是有些打鼓的，
印象里，跟‘告别’有关的地方，总免
不了压抑和沉重。”参观南京城市公
益性骨灰纪念堂后，市民小李的语
气比预想中轻松了许多。他留意
到，纪念堂里的每一处细节都透着
温度，尤其是梯子、“追思卡”等，“这
些物件不只是方便，更让人觉得，思
念是可以被温柔安放的。”

当墓园变身“江南园林”
让生命在山水间诗意栖居

在西天寺墓园，代表们在了解
基本服务流程后，走进生态葬区，工
作人员详细讲解江葬、树葬、花坛葬
等生态葬式在生态环保、节约土地
方面的多重优势。走进雨花功德
园，映入眼帘的是花卉、草坪、假山、
水池、雕塑与树木交织而成的江南
园林景致。水声潺潺，鸟语花香，不
少代表表示，要不是知道这里是墓
园，还真以为走进了公园。

“说实话，来之前我心里是有些
忐忑的。但走进雨花功德园，看到
这里绿树成荫、环境清幽，像一座宁
静的公园，我才发现，生命的归宿地
原来可以这样温暖。”站在雨花功德
园的生态葬区前，市民小王停下了
脚步。他指着园区内错落有致的景
观说，无论是树葬区的精心设计，还
是纪念碑上的温暖寄语，都透着对
生命的尊重与关怀。他感慨道，“这
样的环境，让生者来祭扫时，不是带
着沉重的心情，而是带着一份平静
的怀念。”

据悉，雨花功德园已成为江苏
省最大的生态葬区，风格典雅的园
林式古典壁葬长廊、庄重美观的壁
葬、绿茵茵的草坪葬，回归自然的树
葬、精巧的雨花石葬等多种形式，在
满足市民多样化需求的同时，也传
递着绿色、文明、节俭的殡葬新风。

一场开放日，一次心与心的沟
通。这场持续多年的殡葬开放日活
动，以坦诚与温情打破了殡葬行业
的神秘壁垒，让公众走进殡葬服务
的台前幕后，消解了对死亡的恐惧，
也让大家真切感受到殡葬行业的公
益属性与人文温度。南京市殡葬服
务中心始终以民生温度为底色，将
专业、惠民、暖心的服务融入殡葬工
作的每一个环节，让“逝有所安”的
庄严承诺落地有声，让“慎终追远”
的生命文化沁润每个人的心田，在
山水相依间，用心镌刻着新时代的

“生命华章”。 文：马卉

当殡仪馆不再是冰冷的代名词，当墓园变成了鸟语花香的公园，当告别也可以被温柔对
待……3月26日下午，南京市殡葬服务中心开展殡葬开放日活动，邀请市民、媒体代表以及行
风监督员走进南京殡仪馆、西天寺墓园和雨花功德园，通过实地参观、政策讲解、交流互动等
方式，宣传公益惠民、文明生态、绿色节俭的殡葬理念，推进移风易俗，引领殡葬新风。

南京市殡葬服务中心开展

“循生态殡葬之路 筑文明追思之途”
殡葬开放日活动

开出租车载客是本职，拿
起剪刀理发是副业。近日，苏
州一位出租车司机王高原，把
出租车变成了“移动理发店”，
在等候乘客的间隙忙里偷闲
给人理发，凭借一手扎实的手
艺和实惠的价格，吸引了众多
顾客前来理发，成了当地司机
圈里的“网红理发师”。

记者在位于苏州相城区
的高铁北站出租车停车场内
找到了王高原，在等候乘客的
间隙，王高原熟练地打开出租
车后备箱，后备箱内没有多余
的杂物，里面整齐摆放着电动
推子、梳子、剪刀等全套理发
工具，显眼位置还贴着一面小
旗子，上面清晰地写着“理发8
元”，简单直白的招牌，成了最
独特的标识。别小看这个后
备箱里的简易理发摊，王高原
的理发手艺一点不输给专业
理发店，每天都能吸引十几位
顾客前来理发，停车场附近的
出租车司机几乎都是他的老
主顾，经过口口相传，大家都
知道这位同行手里藏着绝活。

每次为顾客理发结束后，
王高原都会第一时间拿起随
身携带的扫帚和簸箕，仔细清
理散落在地面的碎发。待地

面恢复整洁后，他还会用湿抹
布擦拭后备箱边缘和放置工
具的区域，确保干净整洁。原
本摆放理发工具的后备箱，在
他熟练的归整下迅速恢复成
整洁有序的模样，电动推子、
剪刀各归其位，围布折叠整
齐。“咱们这儿是公共停车场，
来来往往的人多，卫生必须搞
好，不能给人添麻烦。”王高原
一边收拾一边说。正是这份
细致与自觉，让他的“移动理
发店”不仅以手艺出名，更以
干净利落的形象赢得了顾客
的一致好评。

1993 年出生的王高原，
今年33岁，刚工作时从事理
发行业，和剪刀打交道。24岁
那年，他告别7年的理发店学
徒生涯，转行开起出租车，如
今已在出租车行业奔波了8个
年头。虽说换了行当，可学习
了多年的理发手艺，他始终舍
不得放下。看着平日里跑车
载客、排队候客的碎片时间白
白浪费，王高原灵机一动，干
脆把理发工具搬上了车，开启
了“一边候客、一边理发”的双
重职业生活。

“理发店剪个头发要二三
十元，我们跑出租的不用刻意

做造型，他剪得干净利落，价
格还便宜。”一位早早约好前
来理发的司机师傅，趁着王高
原候客的间隙，立马赶来理
发，说起这位兼职理发师，司
机师傅赞不绝口。王高原看
到有司机师傅来理发，他微笑
着拿出小马扎，竖起镜子，给
顾客围上围布，开始细心地理
发。正在围观的司机师傅告
诉记者，遇到老年人、环卫工
人需要理发，王高原分文不
收，默默用理发手艺做着好人
好事，他们常常打趣称他为
“义工”。有时，苏州高铁北站
刚下火车的乘客碰巧看到他
在理发，也会来凑热闹，让他
的理发生意格外红火。

司机师傅滕先生是王高
原的常客，他笑着对记者说：
“想找他理发可得赶巧，他一
出车拉活就找不到人了，所以
每次看他一回来停好车，我就
赶紧过来找他剪头，生怕错
过。”前不久他刚在王高原这
里剪了头发，顺带给头发染了
个颜色，效果一点不比专业理
发店差，说起王高原的手艺，
他非常认可。

被问及为何想到兼职理
发，王高原的回答朴实又真

诚：“做了7年的理发工作，手
艺丢了实在太可惜，而且候客
的时候闲着也是闲着，既能打
发时间，还能多挣点零花钱，
也方便了大家。”手握方向盘
开出租车谋生活，拿起剪刀理
发方便他人，王高原用闲暇时
间和不曾丢下的手艺，既为自
己增添了收入，也为身边人带
去了便利。这份平凡的坚守
与善意，让一辆普通的出租
车，装满了烟火气与人情味。

实习生 刘柯
扬子晚报/紫牛新闻记者

张毕荣

“交一份保证金就能竞拍多
套，即使心仪房源没拍到，还有其
他机会！”3月30日上午，无锡市
新吴法院执行局为一批通过司法
网拍购得房产的买受人集中办理
交付手续。本次拍卖中，新吴法
院全国首创“共享保证金聚合拍
卖”模式。

据悉，无锡某小区开发商因资
金链断裂无力偿还银行贷款陷入
诉讼，法院依法将其数十套精装房
进行司法网拍。“‘一次交费，多套
可拍’，这既是我们站在竞拍者角
度设计，也是从实现拍品价值最
大化角度的考量。”新吴法院执行
局执行实施科副科长方庆富表
示，经与拍卖平台多次沟通、法官
亲身试验操作，成功构建了“共享
保证金”模式。所有上拍房产显
示在同一拍卖界面并同时开拍，
竞买人交一份保证金后即可参拍
所有房源。竞买人可对任一套房
源出价，出价领先后，其他房源出
价按钮暂时锁定，最高价被超越
后可重新出价。在页面顶部增设
“通拍状态”栏，让竞买人随时查
看出价、领先情况。最终，首次尝
试该模式的17套法拍房一拍成
交率达 100%，平均溢价率达
40.72%，远超平台均值。
扬子晚报/紫牛新闻记者 张建波

出租车变身“移动理发店”
苏州这位司机在等客时兼职做理发师

无锡首推一份保证金
可竞拍多套法拍房
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