
近期，山东烟台警方抓获两
个专门炒作新能源汽车负面信
息的新型网络“水军”团伙，关停
网络账号8000余个。

操纵“水军”炒作负面信息

2025年 7月以来，理想汽
车、华为鸿蒙智行、小米公司等
知名企业先后向烟台市公安局
报警称，某知名网络平台出现大
量涉及相关品牌新能源汽车质
量、企业负责人的负面文章。

这些文章有的以标题抓人
眼球，如“M9交付遥遥无期，尊
界投诉榜遥遥领先”“雷军这次真
的摊上大事了”；有的歪曲事实误
导公众，如“偷偷减配，给消费者
一个答复”“理想死鸭子嘴硬，月
销量没突破过四位数”。

报案企业称，这类负面信息
严重损害企业品牌形象和生产经
营秩序。以理想汽车为例，2025
年8月订单锐减5000余辆，企业
总市值下降约200亿元。

警方研判发现，发布这类文
章的账号数以千计，不仅IP地址
集中，发文时间、内容也较为集
中。针对这些异常现象，警方经
过数月侦查查明，网络“水军”团
伙注册多家公司，利用MCN机构
操纵数千个平台账号发布文章。

相关内容呈现出高度的组
织化特征：有的串联炒作、歪曲
解读，对企业进行恶意诋毁；有
的伪装身份、虚构场景，冒充消
费者发布不实体验；有的搬运洗
稿、批量炮制，将个别问题放大

渲染。表述各异但指向相同的
海量负面信息短时间内集中发
布，瞬间占领网络空间。

有受害企业表示，曾以为这
是同行攻击或敲诈勒索，但警方
查明，网络“水军”的牟利模式为
利用大量账号发文的转发和评赞
数量，获取平台支付的流量收益。

其中一个团伙的主要负责
人高某夫妇有自媒体、互联网公
司从业经历，曾因在网上发布负
面信息被刑拘。据二人交待，根
据平台算法机制，文章阅读量越

高流量费就越高；通过炮制争议
性“黑稿”，他们近年来收到平台
打款 50 余笔，共计约 180 万
元。另一网络“水军”团伙成员
学历多为初高中，动机也是赚取
平台流量费。

利用AI批量生成“黑稿”

办案民警介绍，相较于过去
以“造谣引流”“舆情敲诈”“有偿
删发帖”等为目的的网络“水军”
案件，新型网络“水军”不敲诈、
不收费、不引流，利用AI技术等
批量炮制“黑稿”，“量大管饱”，
只挣平台流量费。

使用AI写稿，实现规模化
“生产”。烟台市公安局经济技术
开发区分局网络安全保卫大队民
警李岩说，本案中的不法分子以
网民观点、留言为基础，用AI工具
一键生成多个角度、结构、措辞的
文章，相当于“抄袭搬运+洗稿”，
借此实现“零成本”批量化生产。

搭建账号矩阵，形成流量积
累效果。由于平台规则是流量
收益与账号的发帖量、浏览量成
正比，单个账号赚钱微乎其微。

因此，新型网络“水军”为了扩大
影响、获取不法收益，往往搭建
规模惊人的网络账号矩阵。

经查，团伙核心人员于某等
人使用30多个MCN账号，操控
了8000多个个人账号，达到规
模化、地毯式推送同质化内容。
这些账号都是批量买来，1 个
MCN账号一般要上万元，实名
注册的个人账号则几十元1个，
有的号主本人对买卖不知情甚至
不知道注册过账号。

新型网络“水军”从管理账
号到找素材、发文章均使用自媒
体管理软件完成。“这些工具大
大降低犯罪门槛。”烟台市公安
局经济技术开发区分局网络安
全保卫大队大队长陈天胜说，一
个团伙的主犯仅受过小学教育，
另一成员待业在家。他们租个
房子、买几台电脑、找了几个员
工，就开始“低成本创业”。他们
专门炒作负面信息，什么火就发
什么，1个月能赚二三十万元。

据悉，本案中的9名犯罪嫌
疑人因涉嫌侵犯公民个人信息
罪，现已被依法采取刑事强制措
施。 新华社
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网络“水军”批量炮制“黑稿”博流量
不法团伙操控8000多个个人账号人为制造舆情

杀死平民拿死者义肢当“酒杯”

澳“国家英雄”因战争罪遭逮捕
澳大利亚被包装成“战争

英雄”的本·罗伯茨-史密斯4
月7日被捕，并被起诉五项“战
争罪-谋杀”罪名。他是澳大利
亚最著名的特种兵之一，曾因
在阿富汗参战获得维多利亚十
字勋章，成为澳大利亚“最受尊
敬的军人”代表，但被揭露曾在
阿富汗故意杀害5名手无寸铁
的老百姓，而且手段极为残忍。

7日上午，47岁的本·罗伯
茨-史密斯在悉尼国内机场下
飞机时，当场遭到警方逮捕，当
天下午被正式起诉五项“战争
罪-谋杀”。每项罪名最高可判
终身监禁。

本·罗伯茨-史密斯于
1978年生于西澳大利亚珀斯，
1996年入伍，2003年入选澳
大利亚特种空勤团。他多次到
东帝汶、伊拉克和阿富汗参战，
其中有6次阿富汗轮换，是澳
大利亚在阿富汗战争中受到表
彰最多的军人之一。

2006年，本·罗伯茨-史
密斯因阿富汗行动中的侦察和
狙击表现获得英勇勋章。
2010年 6月 11日，澳军巡逻
队在直升机突袭中被塔利班三
处机枪阵地压制，本·罗伯茨-
史密斯无视个人安危，率先冲
锋吸引火力，击毙两名机枪手，
彻底扭转战局，战后获得维多
利亚十字勋章。2012年，本·
罗伯茨-史密斯又获得杰出服

役嘉奖。
由于功勋卓著，他成为国

家英雄，2013年获“澳大利亚
年度父亲”称号，澳大利亚战争
纪念馆为其设立了巨幅肖像。
退役后，他曾担任企业高管，并
且到处进行公开演讲，是澳大
利亚“最受尊敬的军人”代表。
然而，战功背景却是滥杀无辜
的黑暗历史。2018年，媒体发
表系列报道，根据本·罗伯茨-
史密斯的战友、目击者和阿富
汗证人的证词，指控他在阿富
汗多次非法杀害非武装平民、
战俘，并存在霸凌行为。

针 对 他 的 指 控 涉 及
2009~2012年间在阿富汗乌
鲁兹甘省的三起事件：

第一起发生在2009年 4
月12日左右，他故意射杀一名
被捕的装有义肢的阿富汗男
子，并施压一名经验不足的年
轻士兵枪杀一名阿富汗老人，
目的是让这名新兵“见血”。更
加令人发指的是，他把被害阿
富汗男子的义肢作为战利品带
回基地，当作“酒杯”使用。

第二起发生在2012年 9
月11日左右，他协助或教唆他
人致一人死亡。受害人为一名
阿富汗农民，据称，他将受害人
从悬崖踢下，随后命令下属将
其拖到玉米地枪杀。

第三起发生在2012年10
月20日左右，他与其他人故意

致两人死亡。据称此事也是发
生在军事行动中，具体方式为
他命令下属射杀两名阿富汗平
民。

本·罗伯茨-史密斯拒不
承认这些指控，并且起诉媒体
诽谤。澳联邦法院进行了
110多天的庭审，数十名军人
和阿富汗证人出庭作证。
2023 年 6 月，法院裁定媒体
报道真实。

本·罗伯茨-史密斯提起上
诉，澳联邦法院在2025年5月
维持原判；2025年9月高等法
院驳回上诉。

目前法院拒绝了本·罗伯
茨-史密斯的保释要求，案件延
期到6月4日进一步提讯。

宋世锋

曾引发国内广泛关注的“律
师要求公开《王者荣耀》匹配算
法”一案，近日由广东省深圳市
南山区人民法院作出一审判决，
法院以公开匹配算法具体技术
细节的诉求已超出消费者知情
权的合理范围，游戏匹配算法属
于游戏运营商的商业秘密等依
据，驳回原告孙千和全部诉讼请
求。

该案原告孙千和既是《王者
荣耀》资深玩家，也是执业律
师。2024年6月，其向深圳市
南山区人民法院提起诉讼，主张
作为消费者享有知情权，要求腾
讯公开《王者荣耀》玩家对局匹
配机制的具体信息，包括影响匹
配的核心因素、各因素在不同游
戏模式下的占比与权重。此前，
她因游戏中“连胜后易连输、胜
率趋近50%”的体验，认为匹配
机制存在不合理干预，引发大量
玩家共鸣。

2025年 8月，该案一审开
庭，庭审持续5小时，双方围绕
“匹配机制是否应公开”展开激
烈辩论。腾讯方面提交近1000
页证据，坚称匹配算法属于企业
核心商业秘密，凝聚了大量技术
研发与运营经验，公开后将面临
多重风险。

2026年 4月 7日，孙千和
在新媒体账号上发布最新进
展。判决书显示，法院围绕四大
争议焦点作出裁判，同时对游戏
算法监管提出相关建议。

法院认为，原告无权以消费
者知情权主张公开算法：匹配算
法并非消法规定的知情权范畴，
也非游戏服务的基础性信息，且
运营方已通过多渠道公开了匹
配算法的类型、核心影响因素等
核心逻辑，原告要求的具体技术
细节超出知情权合理范围。

此外，法院认为判令公开匹
配算法不具有合理性：该算法是
运营方的商业秘密，其已采取合
理保密措施，公开会泄露商业秘
密、禁锢算法的动态优化发展，
还可能被恶意玩家滥用，破坏游
戏公平性，不利于游戏产业健康
发展。

法院最终判决驳回原告孙
千和的全部诉讼请求。值得一
提的是，法院也表示，运营方作
为头部游戏企业，应主动回应用
户关切，通过引入社会监督、设
置投诉渠道、提供算法功能选择
权等方式，主动保障消费者知情
与选择权。

此案被媒体称为“中国游
戏算法第一案”，引发社会广泛
讨论。判决结果出来后，孙千
和于7日晚在自媒体账号直播
解读自己对判决结果的看法，
近一个小时的时间，吸引了1.2
万网友观看。对于判决结果，
孙千和表示无论结果如何，该
案的意义在于推动腾讯能把匹
配机制优化，让玩家获得更好
的体验。
扬子晚报/紫牛新闻记者 张冰晶

“律师诉王者荣耀匹配算法案”一审宣判

驳回原告全部诉讼请求

山东烟台警方在审讯网络“水军”团伙犯罪嫌疑人

本·罗伯茨-史密斯


