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当日现烤的面包，没卖完，
都是怎么处理的呢？常熟一家
烘焙店是这样做的：打包成一份
份“爱心盲盒”，送到附近“蜂享
吧”，免费发给深夜仍在奔波的
外卖骑手和环卫工人。过去近
一年，这样的接力几乎每天都在
继续，累计送出上千个面包。更
暖的是，曾经来这里领面包的外
卖小哥，如今也会主动回到店里
帮忙打包、搭把手。

4月 20 日晚，常熟琴川世
茂商圈卡滋贝诺烘焙店内，临
近打烊，店员还在忙着清点、装
袋。记者在现场看到，一名外
卖小哥也没急着离开，而是熟
练地帮着把当天剩余的面包、

糕点仔细打包、装进环保袋。
这些食品并不是简单收尾处
理，而是即将被送往临街的“蜂
享吧”，免费发放给外卖小哥和
环卫工人。

“这是给我们自己送单！”一
边利落地把面包放进袋子里，小
哥一边笑着对记者说。这名主
动搭把手的外卖骑手，名叫李双
洋。对他来说，这样的面包并不
陌生。过去近一年，这家烘焙店
每天晚上都会把打烊后剩余、适
合保存的面包送到“蜂享吧”，如
今已累计送出上千个面包。

李双洋告诉记者，去年夏
天，他在骑手微信群里看到消
息，说晚上在附近的“蜂享吧”可

以领取免费面包。从那以后，只
要晚上跑到这个片区，他就会过
来领一份，要么当夜宵，要么做
第二天的早餐。领得久了，他心
里也一直记着这份照顾。“总吃
人家的哪好意思，今天正好顺
路，就过来帮帮忙，心里才过得
去。”打包完毕后，李双洋又骑车
把面包送到“蜂享吧”。在他看
来，这里不只是领面包的地方，
也是常熟为外卖骑手、快递员等
新就业群体设立的党群服务点，
“有空调、有热水，手机没电了还
能来充充电”。

对李双洋而言，这里还是一
个临时就餐区。其实周边不少
饭店都欢迎骑手，还会主动给他
们打折，但他坦言：“穿着这身外
卖骑手服，总归不好意思在餐厅
里坐下来吃饭。我习惯打包一
份带到‘蜂享吧’吃，跟家里一样
自在。”李双洋是江苏宿迁人，在
常熟做外卖骑手已有两年，妻子
和孩子在老家。对这样一位常
年奔波在路上的骑手来说，一份
面包、一个能歇脚的地方，都是
实实在在的慰藉。

晚上9点左右，“蜂享吧”开
始热闹起来。还没等值班社区
工作人员任志丰数完当天的面
包份额，已经有3名骑手在一旁
等着了。他们都是从微信群里

得知，今晚又有“夜宵”了。
骑手们熟练地在领取表上

签字，在社区工作人员拍照留证
后，很快领走各自那一份。不到
15分钟，当晚送来的20个面包
就被领完了。其中一位骑手当
场拆开一个牛角包吃了起来，笑
着说：“跟开盲盒一样，开到什么
吃什么，也算是工作里的小乐
趣。”

在“蜂享吧”，这样的场景并
不少见。任志丰说，面包店每天
送来的份数不固定，最多时能有
60份，当天送来的数量算少的。
面包通常在晚上9点左右送达，
半小时以内就会被“一抢而
空”。如果有剩余，他们会保存
在“蜂享吧”的冰箱里，留到第二
天清晨给环卫工人当早餐。

“与其废弃，不如免费送给
有需要的人。”卡滋贝诺品牌运
营负责人唐莉颖告诉记者，以往
店内当日未售完的产品会统一
回收废弃。去年6月，街道邀请
他们参与“送面包”的公益活动
后，骑手们的反馈让他们印象很
深。后来，公司决定把这项公益
活动长期做下去，门店每天根据
销售情况，将剩余面包送至“蜂
享吧”。
扬子晚报/紫牛新闻记者 张添翼

见习记者 赵旭

当天没卖完的面包与其废弃，不如免费送给有需要的人

常熟这家烘焙店一年送出上千个面包

骑手领取面包后在“蜂享吧”内当场食用

南京老年人
智能手机培训启动

扬子晚报讯（通讯员 解
宏亮 记者 闫春旭）记者从
南京市民政局获悉，为深入
贯彻落实积极应对人口老龄
化国家战略，切实解决老年
人运用智能技术困难，更好
地保障老年人便捷生活、顺
畅办事，2026 年全市将开
展老年人智能手机培训5万
人次，帮助老年人提升数字
素养与智能技术应用能力。

据悉，南京市常住人口
中年龄在 60—79周岁，具
备基本学习能力和操作条
件，有意愿学习智能技术的
老年人，以及有强烈学习愿
望的80岁以上高龄老人可
报名参加免费培训。培训内
容包括智能手机基础操作、
线上挂号缴费、约车出行、防
范电信网络诈骗、养老服务
消费券使用等。为方便老年
人就近参加，南京共开设
800多个培训点。

扬子晚报讯（通讯员 吴哲
邦 记者 朱鼎兆）4月20日，淮
安市清江浦区见义勇为协会秘
书长康雪茹一行专程前往淮安
市公安局清江浦分局清安派出
所，为成功扑灭自燃车辆火情的
淮安高架保洁项目巡查组工作
人员李亚猛、尤其国、房登军、王
建成送奖上门。

2026 年 3 月 9 日 9 时 17

分，淮安市交投建设管理有限公
司高架保洁项目巡查组工作人
员李亚猛、尤其国途经延安西路
高架路段时，突然发现前方有一
辆南京牌照皮卡车停在导流线
上，车头正燃烧着熊熊烈焰，火
光冲天、浓烟滚滚，驾驶员神情
慌张地站在车后打电话寻求救
援。当时道路上车辆川流不息，
如发生爆炸，后果不堪设想。二

人没有丝毫犹豫，立即将车辆停
至安全区域，尤其国拎起车上的
灭火器迅速冲向现场，压制明
火、阻断火势扩散。李亚猛第一
时间上报险情、呼叫支援并放置
警示标志提醒后方车辆保持安
全距离。

3分钟左右，接到险情指令
的淮安高架保洁项目洒水车组
工作人员房登军、王建成先后赶

到现场，房登军由于在对面道路
无法调转方向，便立即调整车辆
位置、精准操作车载水炮对准起
火部位持续喷射灭火，王建成则
控制水炮从着火车辆后方进行
喷射，防止火势向车身蔓延。在
四人的快速处置下，大火被成功
扑灭。在对事发路段进行清扫
作业后，四人立即回到各自岗
位，继续开展工作。

车辆突发自燃 保洁巡查员“秒变”消防员

“说实话，我当时真没想过还
能拿到这笔钱。”近日，南京市民
王先生紧握扬子晚报/紫牛新闻
记者的手说道。两个月前，他在
江宁区唯品仓“狂热坚果”健身房
意外受伤，却因自己的“善意”错
过了理赔“黄金期”，导致后期理
赔陷入尴尬。至此，一份拖了两
个月的医药费补偿终于到位。

时间回溯到两个月前。在
“狂热坚果”健身房内，王先生因
操作一款新器械失误，导致重力
滑杆坠落砸伤右小腿。“当时教
练第一时间就冲过来给我冰敷，
并反复劝我去医院，说店里有保
险。”王先生回忆，彼时他体谅商
家新开业不易，觉得自己能扛，
便婉拒了就医建议。然而，几日

后伤情恶化，被诊断为重度软组
织挫伤，需静养月余。

由于王先生没有提供事发
当天的就医记录，保险公司以
“无法判定因果关系”为由拒
赔。为此，王先生无奈求助本
报。接到求助后，记者第一时间
前往现场进行实地调查。初步
了解到，涉事健身设备安全性能
符合标准且教练尽到了告知义
务。记者随后联系上了“狂热坚
果”健身房的总经理李博晗。在
多次电话沟通与现场协调中，记
者指出：“王先生的‘迟到就医’
初衷本是体谅商家，这份善意不
该成为理赔的阻碍。”经过记者
介入与多轮沟通交流，李博晗最
终表态：“既然保险走不通，那顾

客的这笔补偿我们自己扛！”
最终商家做出决定，由公司

对王先生的医药费及后期康复费
用进行全额补偿。李博晗坦言，
是扬子晚报/紫牛新闻记者为普
通百姓多方奔波的努力，让他更
坚定了“服务至上”的品牌初心。

截至记者发稿前，王先生已
如数收到补偿金。他告诉记者：
若有人问我：出了事找谁？我就
告诉他：就找扬子晚报/紫牛新
闻记者。因为说理有人听！

北京大成（南京）律师事务所
芮令辉律师提醒，契约时代的“自
律”必须辅以“法律意识”。 王先
生因体谅而错过的“当日就医”，
恰恰是保险理赔中最核心的证据
认定。保险条款虽然冷冰冰，但

它不仅是理赔的门槛，更是界定
责任、保护消费者的制度底线。
哪怕自感“问题不大”，也请务必
第一时间就医并保留证据——这

既是对自己负责，也是在为商家
的后续服务扫清流程障碍。

扬子晚报/紫牛新闻记者
陈哲 朱君贤

在健身房受伤 找店家理赔陷僵局
当事人求助本报后，终于拿到拖了两个月的医药费补偿

王先生受伤的位置 陈哲 摄


