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全面升级非遗体验场景，推动非遗融入现代生活

江苏发布非遗新三年行动计划

5月1日正式施行的《通信短信息服务管理规定》明确——

未经同意商家不得向你发送商业短信
新修订的《通信短信息服务

管理规定》5月1日正式施行。
新规明确要求，未经用户明示同
意，任何商家不得发送商业短信。

这一规定吸引了网友的关
注与讨论。部分网友发文称赞，
认为新规能大幅减少房产、理财
等各类骚扰短信。但也有部分
网友担心新规落地执行难度较
大，商家仍会通过间接渠道、第
三方外包等方式变相群发骚扰
短信。这一规定能否根治商业
短信扰民现象？

无价值强营销
垃圾短信挤占通信空间

新修订的《通信短信息服务
管理规定》最引人关注的，是针
对商业短信治理机制的完善。
新规对授权底线、退订机制与发
送、端口与身份管理及全链条监
管与处罚等方面进行了规范和
要求。

一直以来，许多商业短信没

有经过用户明示同意，商家擅自
批量发送，用户退订困难，因此
又被称为“垃圾短信”。多位受
访消费者反映，垃圾短信发送频
率高，涵盖房产、教育、电商平台
等多个领域，严重干扰个人生活
与工作。

上海市消保委的一项调查
显示，76%的消费者表示经常收
到垃圾短信，内容繁杂，且存在
假冒或混淆签名、设置消费陷阱
等侵害消费者权益的行为。

江西杨女士说，特别是在电
商大促期间，手机收件箱就成了
商家的“广告牌”。“垃圾短信混
在验证码和取件通知里，一不小
心就把有用的短信挤没了。尝
试回复退订，但作用不大，退了
这个号码，又会有新的号码发来
短信。”

“垃圾短信”不仅挤占了正
常的通信空间，内容也呈现出泛
滥、无价值、强营销等特征。宁
夏用户侯女士表示，许多短信根
本找不到退订选项，对于上了年

纪、不熟悉智能手机操作的老人
们来说，甚至不知道自己在何时
何地勾选了同意接收的选项。

新规强化“明示同意机制”
切实维护消费者权益

专家介绍，新修订的《通信
短信息服务管理规定》通过强化
“明示同意机制”及“举证责任”
倒置，切实维护消费者权益。

新规明确要求，短信发送方
提供并留存用户明确表示同意
的凭证，而且需要保留凭证六个
月以上，如果不能提供相关凭
证，属于违法发送商业短信。

有网友发文询问“何为商业
短信”“政务公益短信是否也应
征得用户同意”，中国信通院工
业和信息化法律服务中心副主
任李乃青解释，根据工信部新修
订的第74号令《通信短信息服
务管理规定》，商业性通信短信
息是指含有介绍、推销商品、服
务或者商业投资机会等通信短

信息。
公益性短信息特别是涉及

自然灾害、事故灾难、公共卫生
事件等应急预警和处置的信息，
其发送是为了保障社会公共利
益和人民生命财产安全，属于履
行法定职责的行为，无需事先征
得用户同意。这是基于重大公
共利益的特殊考量，与需要严格
遵循“用户同意”原则的商业性
短信息有本质区别。

三大运营商：
目前可拦截部分垃圾短信

记者了解到，目前电信三大
运营商都提供屏蔽垃圾短信的
相关业务，可对部分内容进行拦
截。

中国联通：2025年 7月起
要求，如果发送的短信内容中包
含联系方式，须提前报备审核；

中国电信：2025年5月20
日起，短信若包含链接、IP地址
或联系方式，将存在较大概率被

拦截导致短信发送失败；
中国移动：已陆续开启“引

流信息拦截”管控措施，若短信
内容中包含链接、联系方式等引
流信息可能触发拦截，导致发送
失败。

专家建议：增加违法成本
建立黑名单机制

新规能否真正落地见效，还
需时间的检验。专家介绍，“垃
圾短信”的治理一直是难题，核
心痛点在于利益驱动与运营商
的落实程度，同时也是对监管部
门的一场大考。

电信运营企业要严格落实
提供防侵扰的服务，从技术上强
化“垃圾短信”识别的精准性，而
电信监管部门对于违法企业要
加大惩处力度，增加违法成本。

专家建议可建立黑名单机
制，一旦发现有企业违规发送垃
圾短信，可禁止其发送。
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国务院安委办部署
“五一”假期期间
安全生产“明查暗访”

新华社电 记者1日从应
急管理部获悉，国务院安委会
办公室日前对“五一”假期安全
生产防范工作作出安排，指导
协调有关部门派出工作组，对
重点地区、重点行业领域和重
点企业假期期间安全生产进行
明查暗访。

文化和旅游部对景区景点
安全防范、热门旅游景点人流
管控、旅行社和导游安全管理、
“黑景点”整治等情况开展暗
访；国务院国资委针对工程建
设、危险化学品、施工作业现
场、生产车间等安全管理情况，
指导有关中央企业总部对所属
企业安全生产情况开展暗访；
国家消防救援局组织对人员密
集场所防火工作开展暗访；国
家矿山安全监察局对煤矿、非
煤矿山开展暗访；应急管理部
聚焦节假日重点行业领域开展
综合暗访。明查暗访旨在推动
各地各有关部门压紧压实安全
生产责任，及时消除安全隐患，
确保假期全国安全生产形势平
稳有序。

针对明查暗访发现的典型
案例将依法查处、追责问责、公
开曝光。各地区也将结合实
际，同步组织开展针对性安全
生产明查暗访工作。

本报讯（记者 王慧）4 月
30日，《江苏省非物质文化遗产
保护传承新场景建设行动计划
（2026—2028 年）》正 式 印
发。未来3年，我省将全面升级
非遗体验场景，推动非遗融入
现代生活，让市民游客沉浸式
感受“水韵江苏”的独特文化魅
力。

行动计划坚持存量提质、
增量培育双向发力：一方面对
现有的非遗场景精雕细琢，从
“有没有”转向“优不优”，彻底

告别资源闲置浪费；另一方面
大胆创新模式、业态和体验，做
到系统化布局、体系化推进，让
老非遗场景和新潮流玩法互相
促进、形成良性循环。

我省将全面盘活各类城乡
空间资源，把非遗元素与文化
内涵深度植入热门景区、度假
区、历史文化街区、城乡特色
空间，以及商业综合体、老旧
厂房、文博场馆等载体，拓宽
非遗传承展示阵地。在场景
打造上，打破传统单一静态展

陈模式，覆盖非遗展陈、特色
演艺、研学体验、文创消费、科
技互动等全业态，构建“看、
听、做、学、玩、购”多维度沉浸
式体验。

同时，突出年轻化破圈传
播，依托国潮市集、跨界联名、
盲盒潮玩、AI设计、潮流打卡榜
等青春态载体，借力微短剧、直
播带货、社交媒体话题营销等
传播方式，全方位扩大非遗受
众面，让更多年轻人爱上非遗、
传播非遗。

江苏一季度
出口家电同比增4%

本报讯（记者 宋晓华）据
南京海关统计，一季度，江苏出
口家用电器182.4亿元，同比
增长4%。

过硬的技术助力“江苏造”
家电拓宽出口之路。海信容声
（扬州）冰箱有限公司坚持以技
术创新驱动产品迭代升级，从
多门分区设计到智能交互系
统，再到绿色低碳技术应用，企
业凭借稳定可靠的品质在欧洲
及东南亚等市场持续“圈粉”。
今年一季度，该基地冰箱出库
量达90万台，产品远销全球
130多个国家和地区。

“清凉家电”走俏之际，“清
洁家电”的表现同样可圈可
点。苏州简单有为科技有限公
司，拥有搭载创新扫振技术的
“扫地僧”吸尘器、行业首创防
缠双尘杯的除螨仪，以及IPX6
级可水洗推入式洗地机等多款
明星产品，今年海外市场营销
预计同比增长3倍左右。

4 月 30 日晚，扬州经开区扬子津
街道在宝龙广场开展迎“五一”文化惠
民活动，文艺表演、交通安全宣传及球
员见面互动等轮番上演，丰富居民群
众夜生活，营造了浓厚的节日氛围。

沈扬生 摄 视觉江苏网供图


