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用“门禁识别专用车牌”自由进出小区，赚了？
交警：这种“小聪明”可能会让车主付出“大代价”

未经授权，不得转载摘编最佳深度媒体

紫牛头条

智能回收箱吞下40斤旧衣不给钱
标注回收“废弃衣服”却又判定“不可回收”；记者调查：其中暗藏隐形规则

市民反映：
在回收箱投下近40斤

旧衣，审核遭拒不给钱

陈女士告诉记者，他们小区
的这台标注着“深i回收”的智能
回收箱放了快一年，她之前投过
几次废旧纸皮、塑料瓶等，基本
上投进去关上门，收益很快就能
到账。4月6日，她从老家返回深
圳，整理出两大袋闲置衣物，有
毛衣、牛仔裤、连衣裙等各类服
饰，几十件统统投进小区楼下的
智能回收箱。

“舱门关闭后，小程序显示
本次回收的重量约18公斤，按
照0.5元/公斤的计价标准，可获
得9.27元收益。”陈女士说，她
随即提交了提现申请，可页面却
一直卡在“审核中”的状态。

大概过了一周，陈女士发现
这笔订单依然没有审核通过，她
便通过小程序上的客服留言，但
始终未获得答复。直到4月 17
日，她再次打开小程序时，发现
这笔9.27元的提现申请已经被

标记为“已拒绝”，备注栏里写着
“旧衣服不回收”。

“箱子上明明标注着回收废
弃衣服，小程序里也写着衣服是
可回收物，怎么投完却说不回收
旧衣服？”陈女士立即联系了平
台客服讨要说法。经过多次沟
通，最终平台告诉陈女士，可以
“补偿一半费用”，按9元计算，
支付给她4.5元。

“虽然不满意，但也不想为
了几块钱折腾了。”陈女士无奈
表示，这件事并没有打消她参与
旧衣回收的积极性，“以后会更
换其他品牌的回收箱。”

运营方回应：
或含“违规物品”，被判

“不可回收”

针对陈女士的遭遇，记者致
电该智能回收箱的实际运营方
“生态海回收”客服热线。工作人
员表示，陈女士的订单被拒，大
概率是因为投递了“违规物品”
（不可回收物），具体情况需查询

对应订单才能确认。
该工作人员解释，他们确实

回收旧衣服，但要求“保持衣服
的干净整洁，不破损”，此外，对
于一些布料、乳胶枕头、垫子等
物品，会被判定为不可回收的违
规物品，他们会直接拒收。

工作人员进一步向记者解
释了平台的审核机制：5元以下
的小额回收订单系统自动审核、
秒速到账；5元以上的订单则需
人工后台审核。若审核发现违规
物品，将扣除对应金额；即便小
额订单已到账，后续复核发现违
规，也会直接从用户账户余额中
扣款。“如果账户余额是0，会直
接扣成负数，下次投递时，必须
先补上这部分欠款，才能继续使
用回收箱。”

该工作人员还透露，对于多
次违规投递的用户，平台第一次
发现违规，会扣除部分费用并发
送系统提醒；如果同一账号多次
被判定违规，会被系统标记为
“恶意投放”，直接拉黑账号，永
久无法使用回收箱。

当记者询问回收后的衣物
会被运往哪里、违规物品又如何
处理时，该工作人员表示：“我们
只是中间商，负责前端回收，衣
服具体去向我们也不清楚。至于
违规衣物，我们一般直接当垃圾
处理掉了。”

业内揭秘：
旧衣分级价格从几十

元到上万元不等

深圳一位从事旧衣回收业务
的从业者向记者揭开了旧衣回收
产业链的运作逻辑。

“旧衣服收上来后，会被严
格分拣成很多个等级和品类，比
如精品、A 货、夏装、冬装、毛衣、
羽绒、毛绒玩具等，而那些破损、
脏污的衣物，在行业内被统称为
‘黑料’。”该人士告诉记者，不同
等级的旧衣，价格差距非常大。

“好一点的A货，每吨能卖
到七八千甚至上万元，这些衣服
成色新、款式好，回收后全部打
包卖给贸易商。”该人士坦言，这

正是行业的主要利润来源。
相比之下，收上来的“黑料”

每吨只能卖几十元，通常它们流
向全国各地批发商，经过加工
后，制作成大棚保温棉、拖把、抹
布这些低价值产品。

“说白了，我们就是赚好衣
服的钱，用精品和A货的利润来
贴补黑料的亏损。”该人士坦言，
如果一批回收的旧衣服中“黑
料”占比过高，企业就会亏本。

记者调查：
智能回收行业乱象频

发，亟待监管

记者在各大社交平台检索
发现，随着智能回收箱的普及，
打着“环保”与“便民”旗号的回
收业务，在实际运营中也暴露出
诸多问题，引发大量用户吐槽。

据湖北一位用户反映，自己
投递了完好的羽绒服，却被平台
以“毛领不回收”为由判定违规，
并强行扣除了重达2斤的收益
金额。在用户质问“一个毛领为
何重达2斤”后，平台客服仅以
“关怀补偿”的名义支付极少金
额敷衍了事。由于检测和审核标
准全凭平台“自说自话”，缺乏明
确且细致的公示，用户遭遇随意
扣款时往往申诉无门。

除此之外，更有用户爆料，
自家小区内的智能回收箱企业
疑似“跑路”。当他准备将积攒的
20多元余额提现时，系统竟提
示“商户运营账户资金不足”，导
致其环保收益彻底打了水漂。

频发的行业乱象，不仅侵害
了消费者的合法权益，也极大透
支了公众参与环保回收的信任
与热情。业内专家指出，智能回
收业务不应成为部分企业“隐秘
盈利”甚至“割韭菜”的灰色地
带，相关部门亟须加强监管力
度，建立起透明、公正的行业规
范，才能让这桩“环保生意”真正
发挥其社会与生态价值。

近日，深圳市民陈女士（化姓）在网上发帖反映，自
己向小区的智能回收箱投递了近40斤旧衣服，称重后
系统显示预计收益9.27元。然而等待半个月后，平台
却以“旧衣服不回收”为由拒绝了她的提现申请。陈女
士质疑，回收箱体和小程序上明明都标有回收“废弃衣
服”的字样，为何投递后又被判定为“不可回收”？

最终，经多次交涉，陈女士仅拿到4.5元的“半额补
偿”。对此，智能回收箱运营方表示，超额回收订单需
人工审核，投递违规物品会被扣款。记者深入调查发
现，看似“照单全收”的智能旧衣回收箱，背后其实暗藏
着一套“精挑细选”的隐形规则。从动辄万元一吨的
“精品A货”到几十元一吨的“黑料”，旧衣服回收价格
悬殊。 扬子晚报/紫牛新闻见习记者 马斌

日前，有网友在社交平台发
布了一段有关“小区门禁识别专
用”车牌的视频引发关注。视频
中，一辆车的前保险杠上，叠加安
装了两块车牌。一块是印有“小
区门禁识别专用”字样，另一块则
是普通的民用车牌（见右图）。据
网友介绍，这种方式是一种实现
“停车自由”的“大胆尝试”，可以
让门禁系统误以为是已授权的车
辆，从而自动抬杆放行。

扬子晚报/紫牛新闻记者发
现，目前网上确有一些商家在做
此类“生意”，虽然商家称此类
“小区门禁识别专用”车牌非凹
凸、非道路牌，并提醒禁止上路，
但只要客户提供相关车牌号就

能定制。
值得注意的是，山东交警近

日公布了一起和此类车牌相关的
案例。一名驾驶人在高速出口被
收费员拦下无法通行。原来，该
驾驶人共有两辆车，但仅有一个
车位，为了两辆车都可以自由进
入自家小区地库，其擅自伪造了
录入地库系统的那辆车的机动车
号牌，号牌上还标注“门禁识别专
用”。在驶出地库后忘记摘除伪
造号牌，驾车上高速行驶，于是被
收费员拦下无法通行。经交警到
场核查，确认该女子存在伪造、变
造机动车号牌的违法行为。

“所谓‘小区门禁识别专用’
车牌其实就是假牌照，我们也曾

查到类似的违法行为。”南京一
名交警向记者介绍，曾有一名车
主为了省下南京某小区停车费，
在停车场内找到一辆包年车辆，
购买了一块伪造的该车号牌。
每当进出该小区，该车主都提前
在路上停车并将假牌吸附在车前
部真牌上面，直至被人举报。后
经鉴定，该车主使用的号牌确系伪
造。因使用伪造、变造的机动车号
牌，该车主被记12分，处3000元
罚款，并处7天行政拘留。

“仅小区使用，不会被查？
此类‘小聪明’背后或许是‘大代
价’。”交警提醒，机动车号牌是
车辆的法定“身份证”，具有唯一
性和严肃性，任何伪造、变造、使

用假牌的行为都属于严重交通
违法行为。无论是为了出入小
区车库、免付停车费，还是其他
目的，都绝不可触碰法律红线。

■相关法条
《中华人民共和国道路交通

安全法》第九十六条规定：伪造、

变造或者使用伪造、变造的机动

车登记证书、号牌、行驶证、驾驶

证的，由公安机关交通管理部门

予以收缴，扣留该机动车，处十

五日以下拘留，并处二千元以上

五千元以下罚款；构成犯罪的，

依法追究刑事责任。同时，依据

《道路交通安全违法行为记分管

理办法》，使用伪造变造机动车

号牌，驾驶证一次性记12分。

《江苏省道路交通安全条

例》第六十九条第一款规定：使

用伪造、变造的机动车登记证

书、号牌、行驶证、驾驶证的，处

三千元罚款。伪造、变造机动车

登记证书、号牌、行驶证、驾驶

证，尚不构成犯罪的，处五千元

罚款。

扬子晚报/紫牛新闻记者 郭一鹏

陈女士提现遭拒 智能回收箱


