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（彩票开奖信息最终结果
以彩票中心开奖公告为准。）

福彩“刮刮乐”
2026年7月27日江苏中奖注数

195114注，中奖金额7190852元。

福彩“快乐8”(第2026199期)
中奖号码中奖号码::4 14 17 18 20 21
26 27 29 34 44 48 50 53
55 59 62 67 76 79

体彩“7位数”（第26115期）
中奖号码：6 6 4 0 3 7 6
奖等 本地中奖注数 每注奖金
特等奖 0注 0元
一等奖 2注 11541元
二等奖 12注 3847元

体彩“排列3”（第26199期）
中奖号码：3 0 5
奖等 本地中奖注数 每注奖金
直选 1451注 1040元
组选3 0注 346元
组选6 5399注 173元

体彩“排列5”（第26199期）
中奖号码：3 0 5 0 7
奖等 中奖注数 每注奖金
一等奖 69注 100000元

体彩“7星彩”（第26086期）
中奖号码：9 7 1 0 3 4 +0
奖等 中奖注数 每注奖金
一等奖 0注 0元
二等奖 7注 64132元
三等奖 25注 3000元

福彩“双色球”（第2026086期）
红色球号码：02 05 14 25 30 32
蓝色球号码：05
奖等 中奖注数 每注奖额
一等奖 7注 7501853元
二等奖 195注 112262元
三等奖 1728注 3000元

本期销售额345608568元。

福彩“15选5”（第2026199期）
中奖号码：4 8 10 13 15
奖等 中奖注数 每注奖额
特别奖 0注 0元
一等奖 31注 7168元
二等奖 3069注 10元

本期销售额609044元。

福彩3D（第2026199期）
中奖号码：5 9 1
奖等 江苏中奖注数 每注金额
单选 1132注 1040元
组选3 0注 346元
组选6 3990注 173元
1D 294注 10元
2D 50注 104元

“问政江苏”小程序“问政江苏”微信号

“我晚上回酒店对账，发现
当天有一笔30元对不上。”7月
25日，北京游客王女士在沈阳
“九·一八”历史博物馆外的自
助存包柜寄存行李时，支付了
30元押金。取包时手机弹出
退款成功通知，写明寄存结束，
押金已退回，可当晚回酒店核
对流水，习惯记账的她发现，这
30元押金并没有回到账上。

这段被她发到社交平台的
经历，几天内迅速引发关注。

取包弹出“退款成功”
押金却没回来

王女士回忆，从存包到取
包，手机页面始终没有出现和
退款有关的字样。取包后页面
立刻弹出那条退款成功通知，
“里面标了退款金额、退款时
间，还写着‘寄存结束，押金已
退回’”，她因此以为钱已经退
了。靠记账的习惯，她当晚发
现30元并未到账，回到小程序
一层层翻找，最终找到一个藏
在三级页面的申请退款按钮，
手动点击后押金才到账。

广州的崔女士遇到的是另
一种更隐蔽的“押金难退”。今
年6月，她在广州番禺一家游
泳馆报了课程，泳池旁的存包
柜扫码寄存，免费使用但需交
50元押金。她前后去了两次，

取包时都按提示点了退押金，
页面显示会延迟到账，她便没
有多想。一个多月后，她在社
交平台刷到有人说这类存包柜
的退款并未真正到账，回头去
查才发现，同一个游泳馆、同一
个柜子，两次扫出来却是两个
不同的小程序、不同的收款主
体，界面几乎一样。“两个小程
序里都查不到我的消费记录、
订单和余额，只有微信账单上
能查到我付过押金。”她说。

崔女士从微信账单里找到
对应的收款方电话打了过去。
“我报了当时寄存登记的手机
号，客服说‘好了，都给你退
了’，电话还没挂，两笔退款就
到账了。”她认为，这说明商家
真要退，马上就能退，“就是赌
你不记得、不会去查账”。

博物馆听劝取消押金
存包柜押金问题不鲜见

就王女士遭遇的情况，记
者分别致电服务商与馆方，服
务商陕西青橘科技客服称，柜
子每排边上都张贴了退款流
程，结束订单后按流程在小程
序申请退款即可，顾客不会操
作时可致电代办；博物馆方面
表示，存包柜属馆外第三方运
营，此前一直无人来电反映，当
天接到投诉后已到现场处理。

7月27日下午，博物馆发
布通报，宣布今后使用自助存
包柜无需预缴押金、免费寄存，

并已督促第三方梳理后台订
单、完成积压押金原路退还，未
查到到账记录可联系客服核
对。记者从一段实地验证视频
看到，这排存包柜扫码后已是
免费存包流程，扫码后即可开
柜，无需缴费。

据公开报道，随着景区、博
物馆、体育馆、地铁站等公共场
所大量引进共享存包柜，押金
“退回小程序余额、需二次手动
提现”的情况在多地出现，涉及
金额多在10元至50元之间，部
分系统还会弹出“退款成功”的
提示，容易让人误以为已退回。
在黑猫投诉平台上，与存包柜相
关的投诉已有近千条，押金“有
去难回”是较为集中的问题。

针对此类情况，法律界人
士指出，运营商免费投放设备、
不向场馆收费，押金全额可退，
柜体现场还张贴了退款说明，
主观上难言恶意。押金实际退
回的是小程序余额、并未到账
户，系统却推送退款成功的提
示，让人误以为钱已到账，这更
接近误导性宣传，涉及对消费
者知情权的影响。

[多说一句]希望本报这篇
报道能给有过类似存包经历的
读者提个醒，查一查押金是否
原路退回；一旦发现“退款成
功”却未到账，可在账单中按金
额检索对应订单，再联系收款
方或平台客服退回。
扬子晚报/紫牛新闻见习记者

何子尧 马斌

货车维权圆满解决

车主送来锦旗
为扬子晚报点赞

近日，镇江货车车主李先生
向扬子晚报及记者孙汉仑赠送
锦旗，致谢媒体介入协调，帮其
成功化解货车安全配置故障维
权纠纷。

今年4月，镇江车主李先生
花费近20万元在苏州高新区庆
铃4S店购置高配货车，并加价
6000元升级防撞预警、自动刹
车安全系统。车辆提车后安全
功能全部失效，经查系厂家漏装
前置毫米波雷达导致。4S店补
装配件后，设备运行仍不稳定。
7月，李先生专程赴苏州维权
10天、留宿车内，但始终未能达
成合理解决方案。7月14日，
李先生通过问政江苏平台向扬
子晚报求助，记者随即介入调
查、居中协调，组织双方磋商厘
清诉求，促成双方和解。

为感谢扬子晚报，李先生特
意从镇江驱车赶往苏州，现场向
记者送上锦旗，上书“秉持媒体
担当 为民排忧解难”。李先生
表示，作为货车司机，跑车养家
本就不易，留宿车内维权十天，
来回奔波却始终无果，心里又着
急又无奈。“幸好扬子晚报记者
及时介入，公正协调双方矛盾、
帮忙梳理诉求，高效推动问题圆
满解决，切实帮自己挽回了损
失，真切感受到了媒体的温度。”

扬子晚报/紫牛新闻见习记
者 孙汉仑

近日，镇江市民赵先生反
映，丹阳市云阳大桥两端的三座
麒麟雕像破损严重，存在较大安
全隐患。2025年8月至今，他
多次反映，希望对麒麟雕像进行
维修。丹阳交通运输局、云阳街
道先后6次回复，承诺维修。然
而，这几座雕像至今没有进行维
修。

据了解，云阳大桥麒麟雕像
是复刻石雕，由老桥拆除后保留
下来丹阳文化标志，共有四座。
市民赵先生经常从云阳大桥经
过，他发现，近年来，随着日晒雨
淋，大桥两端的雕像出现了老
化、破损、开裂等问题，不仅影响
美观，还存在一定的安全隐患。

“万一遇到恶劣天气，雕像
如果破碎，可能会影响到道路
和行人安全。”为此，赵先生多
次反映，希望雕像管养单位能
够及时维修，消除安全隐患。
不过，至今未见处理。

记者在问政江苏诉求平台
梳理发现，从 2025 年 8 月至
今，赵先生多次反映，丹阳市交
通运输局和云阳街道先后6次
进行了回复，表示会进行修
复。不过，至今未进行维修。

2025年8月28日，丹阳市
交通运输局表示，已协调高新区
政府（云阳街道办事处）着手准
备维修。2025年12月5日，高
新区规划建设局回复表示，经过
核实，已与建设单位协调处理修
复麒麟雕像的事项，具体维修方
案正在商讨中，预计年后进行修
复处理。

今年6月，云阳街道办事处
又多次回复，表示目前温度不适
合进行维修，预计到7月份左
右，等气候合适后，将立刻组织
施工。

“都快8月份了，这三座雕
像始终没有人管。”赵先生对于
街道的做法非常寒心。从2025

年8月至今，近一年时间，赵先
生多次反映，相关部门多次回
复，不过这三座麒麟雕像还是无
人维修。问题到底出在哪呢？

7月24日，记者联系到建
设单位丹阳市交通运输局。该
局工作人员表示，“据了解，之前
高新区已经在着手修复了。”而
实际情况并非如此。工作人员
表示，再去进一步了解。

“这个不好说，请你理解。”

7月27日，丹阳市云阳街道规
划建设局工作人员告诉记者，他
不清楚具体情况。

近一年时间过去了，市民多
次反映，相关部门承诺处理，为
何至今还没有进行维修呢？这
几座雕像究竟何时才能得到有
效修复？对此，问政江苏会持续
关注。

扬子晚报/紫牛新闻·问政
江苏记者 蒋浩

丹阳云阳大桥麒麟雕像破损严重
相关部门6次回复承诺维修，可至今仍是老样子

取包弹出“退款成功”押金却未到账
多地扫码存包柜押金难退，游客需二次操作才能真正退回

帮办·反馈

丹阳云阳大桥麒麟石雕破损


